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EREDELIDAR D SECRETARIA DE

PENAFORTE ADMINISTRAGCAO E FINANGCAS

COMPROMIZEO POR DIAS MELHORES CNP2: 04.414.931/0001-85

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

1 OBJETO

11 CONTRATACAO DE PESSOA JURIDICA PARA LICENCA DE USO (LOCACAO) DE
CONJUNTO DE SISTEMAS INFORMATIZADOS INTEGRADOS PARA SUPRIR AS NECESSIDADES
DE DIVERSAS SECRETARIAS DO MUNICIPIO DE PENAFORTE/CE, conforme especificagdes e
quantitativos abaixo:

MEDIA VALOR
ITEM ESPECIFICACOES UNID. | QUANT. | pprcoRs | TOTALRS

1 |IMPLANTACAO E TREINAMENTO MES 01 8.674,33 8.674,33

2 SOFTWARE DE CONTABILIDADE MES 07 2.404,00 16.828,00

3 SOFTWARE DE LICITACAO MES 07 796,33 5.574,31

4 SOFTWARE DE ALMOXARIFADO MES 07 572,00 4.404,00

5 SOFTWARE DE PATRIMONIO MES 07 850,83 5.955,81
SOFTWARE DE PORTAL DA| MES

6 TRANSPARENCIA 07 796,33 5.574,31
MES

7 SOFTWARE FOLHA DE PAGAMENTO 07 1.812,50 12.687,50

8 SOFTWARE TRIBUTARIO MES 07 1.563,33 10.943,31
b q & MES

g SOFTWARE NOTA FISCAL ELETRONICA i 1.647,67 11.533,60

(NF-E)
TOTAL ESTIMADO R$ 82.175,26

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1 A preseate licitagio servird para a contratagao dos servicos acima elencados, necessatios a execugao das atividades
desenvolvidas pelos 6rgios que compdem esta Administracio. A modernizagio administrativa Municipal requer, dentre
outras coisas, um suporte técnico especializado, especialmente na irea de informitica, onde o ritmo de mudancas €
constante e, o Municipio nio dispde de corpo técnico especializado para desempenhar tal funcio. Portanto, a referida
contratacio justifica-se pela busca de uma eficiéncia, além da otimizacio dos processos administrativos e o

cumprimento da Legislacio Patria.

3 DO AGRUPAMENTO EM LOTE

3.1 Justifica-se o agrupamento dos itens a serem contratados, pot possuitem mesma natureza ¢ guardam relagao direta
entre si, nio ocasionando assim restri¢des na concorréncia, na medida em que as empresas pertencentes a0 ramo de
atividade relacionado a0 objeto da licitagdo, potenciais contratadas, possuem plena capacidade para a execugio total dos
itens reunidos bem como da necessidade dos Sistemas serem integrados. Dessa forma, busca-se reducio nos valores
individuais dos servicos pata a obten¢do de menot preco global, além de evitar que a adjudicagio do objeto da licitacio
a um ndmero grande de prestadores afete a0 principio da padronizacdo e a eficiéncia das atividades administrativas
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desenvolvidas, bem como a continuidade dos servios prestados pela administragdo, por vezes comprometidas pelos
eventuais descompassos na execugio dos servicos que resultam ainda em prejuizo aos usudrios da rede publica de
servigos.

4 - DA FUNDAMENTACAO LEGAL
4.1 - A aquisicio dos Produtos tem amparo legal disposto na Lei n° 10.520 de 17 de julho de 2002, no Decreto n°3.555 de
08 de agosto de 2000-Regulamentagio da modalidade “Pregdo”, na Lei n° 8.666/93 e suas alteracdes posteriores.

5. TIPO DE LICITAGAO
MENOR PRECO GLOBAL.

6. MODALIDADE DE LICITACAO

Pregio Presencial.

7. DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1 As despesas contratuais correrdo por conta das discriminacdes abaixo relacionadas:

a) Fundo Geral — 0601 — 04 122 0001 2.013 —Fonte — 1001000000 - Sec. Educacio — 1301 — 12 361 0028 2.050 — Fonte
— 1212000000 ELEMENTO DE DESPESA: 3.3.90.39.00..

8— ESPECIFICACAO:
8.1 = Detalhamento:

DETALHAMENTO DOS SISTEMAS/FUNCIONALIDADES

SOFTWARE CONTABILIDADE: i TR
1. Devera gerar os arquivos magnéticos (SIM) conforme as normas do Tribunal de Contas de Estado do Ceata —
TCEE;

2. Deveri exportar as informagdes contébeis e financeiras para a planilha do Sistema de Informacées Contabeis e
Fiscais do Setor Publico Brasileiro (Siconfi) do Relatério Resumido da Execugdo Orcamentiria (RREO);

3.. Devera exportar as informagdes contibeis e financeiras para a planilha do Sistema de Informacdes Contabeis e
Fiscais do Setor Publico Brasileiro (Siconfi) do Relatério de Gestio Fiscal (RGE);

4. Devers exportar as informacdes contabeis para a planilha do Sistema de Informacdes Contibeis e Fiscais do
Setor Piblico Brasileiro (Siconfi) da Declaragio de Contas Anuais (DCA);

5. Deveré ser compativel com ambiente multiusudrio, permitindo a realizagdo de tarefas concorrentes;

6. Funcionar em rede sob um dos sistemas operacionais Windows 2000, Unix ou compativeis, OS/2 Server,
Novell Netware ou OS/400, com as estagdes de trabalho rodando sob sistema operacional compativel com a
Solugio de Tecnologia da Informagio;

7 Ter o controle efetivo do uso dos sistemas, oferecendo seguranga contra a violagio dos dados ou acessos
indevidos is informacdes, por meio do uso de senhas;

8. Possuir atualizacio on-line dos dados de entrada, permitindo acesso as informacées logo ap6s o término da
transacio; ;

0. Pode fazer e desfazer as acbes exccutadas pelos sistemas aplicativos.

10. Possuir rotinas de backup e restore ;
11. Permitir a visualizacio dos relatérios em tela, bem como a gravagao opcional dos mesmos em arquivos, com
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saida em pen drive ou disco rigido, e a selegio da impressora da rede desejada;

12, Permitir consultar as tabelas do sistema, sem perder as informagdes ja registradas na tela corrente e petrmitindo
recuperar dados nela contidos para preenchimento automatico de campos

13. Assegurar a integracdo de dados de cada sistema garantindo que a informagdo seja alimentada uma tnica vez;

14. Utilizar a lingua portuguesa para toda e qualquer comunicagdo dos sistemas aplicativos com o0s usudrios;

15. Apresentar feedback imediato na seleciio de: opgdes de menu, icones, botdes e preenchimento de campos;

16. Permitir identificar o formato dos campos de entrada de dados;

17. Bloqueia a digitagio quando o nimero de caracteres ultrapassat o nimero maximo permitido para os campos
de entrada de dados;

18. Exibir mensagens de adverténcia ou mensagens de aviso de etro informando ao usuitio um determinado fisco
a0 executar funcées e solicitando sua confirmacio;

SOFTWARE DE LICITACAO

Gera os arquivos magnéticos exigidos pelos Tribunais de Contas, conforme patte introdutdra deste documento,
clencadas no Item 1 — Caracteristicas Gerais, em obediéncia as Resoluges dos Otgios de Controle Externo
Estaduats.

E compativel com ambiente multiusuirio, permitindo a realizacio de tarefas concorrentes;

Funciona em rede sob um dos sistemas opetacionais Windows 2000, Unix ou compativeis, OS/2 Server, Novell
Netware ou OS/400, com as estacdes de trabalho rodando sob sistema operacional compativel com a Solugio de
Tecnologia da Informagao;

Utiliza ano com quatro algarismos;

Possul o controle cfetivo do uso dos sistemas, oferecendo seguranga contra a violagio dos dados ou acessos
indevidos is informacdes, através do uso de senhas;

Possui atualizacio on-line dos dados de entrada, permitindo acesso 3s informacdes atualizadas imediatamente apos
o término da transacao;

Possui opgao de fazer e desfazer as agoes executadas pelos sistemas aplicativos.

Possui padronizagio do uso de teclas de funcio, em todos os sistemas, de forma a facilitar o seu aprendizado e

operagao;

Possui rotinas de backup e restore claras para facilitar os procedimentos relativos a seguranca dos dados e que
alerte 20 usuitio sobre prazos de efetivacio das copias;

Permiti a visualizacio dos relatérios em tela, bem como a gravagao opcional dos mesmos em arquivos, com saida
em pen drive ou disco tgido, e a selegio da impressora da rede desejada;

E parametrizével pelo usuirio, em tabelas de ficil compreensio;

Permiti consulta as tabelas do sistema, sem perda das informagdes ja registradas na tela corrente e permitindo
recuperar dados nela contidos para preenchimento automatico de campos.

Assegura a integragio de dados de cada sistema garantindo que a informagio seja alimentada uma tnica vez;
Possui teste de consisténcia dos dados de entrada. Por exemplo, validade de datas, campos com preenchimento
numeérico, etc.;

Utiliza a lingua portuguesa para toda e qualquer comunicacio dos sistemas aplicativos com os usuitios;

Apresenta feedback imediato na selecio de: opcdes de menu, icones, botdes e pteenchimento de campos;

Permite identificar o formato dos campos de entrada de dados;
Bloqueia a digitacdo quando o ntimero de caractetes ultrapassar o nimero maximo permitido para os campos de
entrada de dados;
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Exibe mensagens de adverténcia ou mensagens de aviso de erro informando a0 usuitio um determinado risco ao
executar funcdes e solicitando sua confirmacio;

Respeita padronizacio de cor, tamanho e nomenclatura nas telas e campos.

FUNCOES BASICAS DO SOFTWARE DE LICITAGOES E CONTRATOS

Gerencia processos licitatérios realizados por Convite, Tomada de Precos, Concorréncia, Pregio,
Concurso, Leilio e Regime Diferenciado de Contratagoes — RDC. E possivel cadastrar matetiais,

1 equipamentos, fornecedores, comissdes de licitagdo, solicitagdes de despesas, processos licitatorios e de
contratacdes diretas e seus contratos e aditivos; registrat coletas de precos e uma séde de outras
operagdes cadastrais;

2 Gerencia Processos de Contratagdes Diretas;

3 Mantém o cadastro com modelos de documentos: editais de cartas convite, tomada de pregos, pregio,
concorréncia e leilio, permitindo maior flexibilidade e rapidez na emissio dos mesmos;

Gera todos 0s documentos necessatios a um processo licitatério ou a uma contratagéo direta. O sistema

4 gera de forma totalmente automitica os documentos necessarios a0 processo. Caso se faga necessiria a
alteracio de algum documento, como por exemplo © edital, o sistema dispde de um editor de textos
onde o cliente podera alterar o documento conforme sua necessidade;

Mantém interligacio com o cadastro de fornecedotes dos Sistemas de Contabilidade e Almoxarifado,

5 que ¢ mantido atualizado através de informacdes cadastrais, juridica e fiscal, entre outras, com a
finalidade de apoiar quando da escolha do fornecedot;

6 Getencia saldos impedindo que se extrapole os limites contratados;

Seleciona fornecedores aptos a contratar com a Entidade para a emissio de Cartas Convites;

3 Ffetua a escolha automitica dos vencedores da licitagio por menot prego do item. O sistema emite
aviso quando no cadastro de um fornecedor algum documento estiver com vigéncia expirada;

Emite planilha eletronica a ser preenchida pelo fornecedor. Visando agilizar o processo, o sistema

9 dispae de ferramentas de geragio de planilhas onde o fornecedor deveri digitar sua proposta, seja para
cotacio ou para a participagio em processo licitatério. Posteriormente estas planilhas poderio ser
importadas pata o sistema evitando a redigitacio dos valores ofertados;

10 Permite a emissio de mapas comparativos de pregos, informando os itens vencidos pelos fornecedores;
Gerencia Cotacoes de Precos permitindo o controle de prego através das tltimas compras e de pesquisa

11 junto a fornecedores (mapa de cotaciio); o registro da pesquisa de mercado no sistema, possibilita o
calculo automético do preco médio de mercado e a indicacio dos fornecedores com o menot preco para
cada item;

12 Emite o registro geral de pregos através da média da ltima compra efetuada.

13 Controla os documentos a serem exigidos dos licitantes.

14 Gerencia Atas de Registro de Precos;

15 Gerencia processos de adesdes a Atas de Registro de Precos (Carona);

16 Gerencia cadastro de fornecedores e suas atividades econdmicas (CNAE);

17 Emite Certificado de Registro Cadastral com informagdes sobre documentos de habilitagdo e suas
vigéncias;

18 Gerencia fascs de lances por valor ou por percentual de desconto;

19 Gerencia a emissio contratos e aditivos gerando os documentos legalmente exigidos;

20 Esta adaptado ao tratamento diferenciado previsto na Lei Complementar 123/2006 e suas alteragdes;

21 Emite relatorios de processo evidenciando todos processos de contratacio de seus respectivos
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contratos, podendo filtrd-los por petiodo, pot fornecedor, por dotagio ou pot Orgao
licitante/ contratante. Através destes relatorios o gestor pode, dentre muitas informacoes, saber quantos
e quais processos foram realizados em determinado periodo, quais foram os participantes destes
processos e quem foram os contratados.

Lmite relatério evidenciando os saldos dos processos e contratos podendo filtra-los por periodo, por
fornecedor, por dotagao ou por orgio licitante/contratante. O Sistema de Licitades e Contratos dispoe
de relatérios que permitem o total gerenciamento dos saldos, evidenciando os valores e as quantidades
licitadas, contratadas, acrescida e/ou reduzidas, empenhadas, liquidadas e anuladas.

23

Fmite relatorio evidenciando o final da vigéncia de Atas de Registro de Pregos ¢ Contratos podendo
filtra-los por periodo, por fornecedor, por dotagio ou por 6rgido licitante/contratante.

24

Emite solicitacio de empenho a ser enviada ao setor contabil com informacdes sobte fornecedor, o
contrato, as dotacées e os itens a serem empenhados;

25

Emite ordem de fornecimento a ser enviada ao contratado com informagdes bésicas sobre o contrato,
os itens a serem fornecidos, local e prazo para o fornecimento, forma de pagamento e etc. Este é um
documento que auxilia o departamento de compras 2 controlar o fornecimento de materiais e servigos
dos processos licitatérios, contratages diretas e aditivos de contrato, além de ser utilizada como guia
para a geragio da nota fiscal pelo fornecedor e da liquidacio no Contibil;

26

Executa outras atividades previstas na legislacio concernente a Licitagbes € Conttatos.

ALGUNS DOCUMENTOS EMITIDOS PELO SISTEMAS:
Referentes aos fornecedores:

CRC - Certificado de Registro Cadastral do fornecedor;

Ficha cadastral do fornecedor;

Referentes aos processos de contratagoes:

Capa do Processo;

Despacho para realizagio de pesquisa de pregos;

Previsio de recursos orgamentarios;

Portatia de designagio da Comissio e/ou Pregociro;
Autorizacio de Inicio do Processo;

Termo de Autuagio;

Minutas de Editais e Contratos

Despacho enviando & apreciagao juridica;

Editais e seus anexos;

Protocolos de entrega das Cartas Convites;

Aviso de licitagio a ser publicado;

Atas de habilitacio, de julgamento de propostas e de Registro de Precos;
Mapa comparativo de fornecedores;

Termos de adjudicagio e homologagao;

* Outros relatérios e documentos configurados pelo usuério.

Referentes aos contratos:
Convocacio para assinatura do contrato;

Contrato;

Extrato de contrato;
Termos de aditivos;
Certidio de afixacio do extrato do contrato.
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SOFTWARE DE PATRIMONIO

1. Permite o controle dos bens patrimoniais;

. Possibilita 2 escolha do Modelo de Valoragio — Reavaliagio ou Custo;

3. Permite definit a Data de Corte para a realizagio do Ajuste Inicial;

4. Permite informar a Forma de Reducio no Potencial de Beneficios Futuros — Amortizacio, Depreciagio e
Sem Reducio, esta ultima, para bens que nio sofrem depreciagio;

5. Permite inclusio da Vida Util e Valor Residual de acordo com Ato Normativo de cada Ente;

6. Permite a realizacio do Ajuste Inicial dos bens individuas, miltiplos ¢/ou automitico, adquitidos anterior
a Data de Corte; VPA — Variacio Patrimonial Aumentativa e VPD — Variacio Patrimonial Diminutiva; ’

T Permite o tombamento de forma manual ou automitica, individual ou mdltipla;

8. Permite o registra dos bens informando o cédigo do tombamento, descrigdo e localizacio;

9. Permite o tombamento de bens por faixa de tombamento;

10. Permite o cadastro das comissdes patrimoniais e seus membros, além de seus substitutos;

11. Permite o registro dos responsaveis pelo bem, localizacéo, baixas e da conformidade a0 inventario;

12, Permite o controle dos bens recebidos ou cedidos em comodato a outros orgios da administragdo
publica;

13. Codifica os bens permanentes de forma a agrupa-los pot natuteza e conta patrimonial

14. Codifica os bens patrimoniais por tipo de: cédigo de grupo, subgrupo, classe, subclasse e item;
15. Possui tabela com os Programas de Recutsos;

16. Permite a procura aos bens pot diversos critérios: nimero de tombamento, descrigéo, fornecedort,
ntmero do empenho, niimero da nota fiscal e cédigo do item;
17. Permite 2 Desafetacio de bem individualizada e miltipla;

18. Permite incluir novo Estado de Conservagao;

19. Permite informar o bem quando em Reparo;

20. Permite informar o bem quando Inservivel;

1. Permite a transferéncia dos Orgios, Area de Localizagdo e bens de forma automatica de um exercicio para
outto;

27, Permite a transferéncia e baixa de bens de forma individual ou multipla, além de registrar através de
histético toda e qualquer movimentagio dos bens;

23. Permite transferéncia de bens de forma individual ou multipla por cessio ou concessio, e por
recolhimento do bem ou motivo;

24. Permite a transferéncia pela comissio de inventario de bens localizados mas pertencentes a outto setof,
durante o inventario;

55 Permite o controle da destinacio dos bens patrimoniais em desuso (alienagio, cessio e baixa);

26. Possui rotinas de ajuste inicial, custo subsequente, reavaliacio, depreciagio automatica, baixa e
incorporagio de bens utilizando tabelas paxamcﬁizéveis, onde couber;

27. Permite a realizacio de Reavaliagio de todos os bens de um mesmo subgrupo /classe;

28. Permite a revisio da vida ttil economica e valot residual dos bens;

29. Permite a geracio da Depreciagdo mensal de forma automatica dos bens Méveis, Iméveis e Intangiveis;

30, Permite o registro da abertura e do fechamento do inventario, através da geracio dos Movimentos
Patrimoniais mensais e anuais, bloqueando a movimentagao de bens no petiodo ja encerrado;

Ay Ao Tereza de Jesus, N° 240 | (88)988194981 | Centro - CEP: 63.280-000 / Penaforte-CE

N



PREREITORE. D& SECRETARIA DE
ORTE | ADMINISTRAGAO E FINANGAS

COMPRCMIZES POR DIAS MELKORES CNPI: 04.414.931/0001-85

31. Possui informaces cadastrais de bens moveis, iméveis e intangiveis préprios, locados e em comodato,
com os dados necessérios ao controle patrimonial, inclusive identificagio do setor ou pessoa tesponsavel;

32, Mantém historico dos bens patrimoniais pela sua situagio (em uso ou em desuso) e seus desdobramentos;

33. Mantém o controle do responsivel e da localizagao dos bens patrimoniais de forma historica;

34. Possui formularios padronizados para auxiliar 2 comissio responsavel no cadastramento de bens por
implantagio;

35. Emite formularios padronizados para auxiliar a comissio responsivel no cadastramento de bens por
implantagio;
36. Emite e registra Termo de Guarda e Responsabilidade, individual ou coletivo (setotial) dos bens;

37, Emite relatorio do inventirio dos bens por unidade administrativa, pot setor e pot responsavel;

38, Emite o termo de Reparo;

39, Emite a listagem dos procedimentos patrimoniais de forma sintética mensalmente para a Contabilidade;

40. Emite a relacio dos bens por Unidade Gestora, Orgdo e Area de Localizacio, compreendendo bens
tombados, baixados, desafetados, forma de aquisi¢ao, fonte de recursos e valores individuais;

41, Emite a visualizacio e impressio do Livro de Inventirio anual ou do petiodo;

72, Emite relatorio mensal e anual de balancete dos bens informando: saldo anterior, entradas, baixas por
Unidade Gestora, Otgio e Area de Localizagio;

43, Emite relatério de bens informando: a Posse e Posse/Propriedade;

74, Emite relatorios das manutengdes preventivas e corretivas dos bens para auxiliar na gestdo patrimonial;

45, Possui integracio com o Sistema Integrado de Administracio Orcamentiria e Financeira para
contabilizaciio automitica da liquidagio de despesas, da destinacio, da depreciagio e da reavaliagio de bens;

SOFTWARE DE ALMOXARIFADO

1. Permite cadastrar entrada de material por: Implantagdo, Compra de matetial, Devolucio ao almoxarifado,
Ajuste inventirio — entrada, Entrada por doacio e Transferéncia de outro almoxarifado.

2. Permite registrar o recebimento parcial ou total dos materiais relativos a uma requisigio de compra,
efetuando o atendimento das requisicbes de materiais pendentes;

3, Processa as requisicdes de material;

7. Efetua a baixa automitica no estoque pelo fornecimento de material;

S Permite consultas ao catilogo de materiais pot codigo ou descricdo de item;

6. Permite o cadastro e controle de fornecedores — informando os tipos de bens e servigos ofertados, além de
filtrar as entradas de materiais de cada Fornecedor;

7. Permite a transferéncia de Orgéos e Areas de consumo de forma automitica de um exercicio para outro;

3. Permite o cadastro de materiais e consulta de toda 2 movimentacio dos itens em ordem alfabética,

numérica e por Almoxarifado;

9. Permite o recilculo dos saldos dos itens nos almoxarifados;

10. Possui controle da localizagio fisica do material em estoque (almoxarifado, depésito, estante € prateleira);
11. Utliza o conceito de Centros de Custo na distribuicio de materiais, para aproptiagio e controle do
consumo;

12. Permite o gerenciamento integrado dos estoques de materais existentes nos diversos almoxarifados,
informando também quantidades em fase de aquisicio, além de realizar a média ponderada dos materiais em

estoque;
13. Registra os dados ecessarios ao controle de estoques (minimo, médio e maximo), ponto de reposigio,
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prazo de validade e movimentagao;

14. Permiti consultas ao estoque por codigo e descrigio de item;

15. Registra e permite consulta do movimento analftico por material (entradas, saidas, devolucdes e
transferéncias).
16. Permite o registro da abertura e do fechamento do inventario bloqueando a movimentagio durante sua

realizacio;

17. Controla o prego de cada item de material utlizando este valor na distribuico e na apropriacio de custo
aos Centros de Custo;

18. Registra os matetiais informando codigo, descrigio e unidade de fornecimento;

19. Possui integragio com o Sistema Integrado de Administracio Or¢amentiria e Financeira, contabilizando
automaticamente a liquidacdo da despesa, destinagdo e tfansferéncias de material entre almoxarifados;

20. Fornece dados para a contabilizagio da liquidagdo da despesa, destinacdo e transferéncias de material
entre almoxarifados;
1. Fmite o relatorio Curva ABC — avaliar a importancia de cada item do almoxarifado;

272, Emite relatorios de consumo e, quando ocorrer atendimento parcial de requisi¢io, relatério de demanda
reprimida por Centro de Custo;

23. Emite requisi¢ao de compra dos materiais;

574 Bmite relatorio mensal e anual da movimentagio, por almoxarifado e consolidado;

25. Emite demonstrativo dos materiais sem movimentagao por um determinado periodo;

26. Emite relatorio de materiais com saldo insuficientes;

27. Bmite formulario de requisicio de material;

8. Emiti relatorio de inventitio por almoxarifado e geral;
29. Emite catalogo de materiais identificando se este é mantido em estoque ou nao;

SOFTWARE DE FOLHA DE PAGAMENTO : e Yt
1. Destina-se 4 execucio e gestdo de todas as rotinas vinculadas a0 Setor de Pessoal. Atende as legislagdes e
gera automaticamente as guias de recolhimentos;

2. Possui recursos que agiliza o fechamento da folha de pagamento, automatizado o fluxo de informacdes

com 2 contabilidade;

3. Folha de Pagamento completa;
4. Possui um complemento de folha, Férias individuais e coletivas e rescisdo do 13° salario;

5. Possui pagamento de Pasep;

6. Folha de pagamento para autdbnomo: permite que sejam cadastrados autbnomos pata um controle dos
respectivos pagamentos efetuados para inclusdo deses na declaracio do SEFIP;

7 Controle de afastamento (licenca maternidade, ~cidente de trabalho, licenca por motivos de doengas, entre
outtos);

8. GPS (Guia da Previdéncia Social) e GPM (Guia da Previdéncia Municipal);

9. Prévia dos gastos com férias;

10. Importagdo dos consignados: importa os valores dos empréstimos consignados do Banco do Brasil, caixa
Econbmica, Banpara, ABC Cartio com Vocé, dentre outras instituigdes financeiras.

11. Gera arquivos pelos Tribunais de Contas;

12. Ataalizacio automatica de novas versoes via internet;
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13. Cadastro tnico dos dados pessoais: para cada servidor é feito um tinico cadastro, podendo ser cadastrado
miltiplos vinculos para um mesmo cadastro de servidot;

14. Importacio de dados: o software Folha importa dados de qualquer outro sistema, permitindo maior
agilidade no fluxo de informagdes e minimizado erros de digitacao;

15, Validacio de contas: valida se o funciondtio e conta bancaria cadasttado no sistema sdo 0s mesmos que
estdo no banco, gerando um relatério de criticas quando houver.

1

16. Integrado com o Sistema Contabil, podendo ser feito de forma automatica os empenhos e Liquidagdes.

SOFTWARE PARA PUBLICACAO E HOSPEDAGEM DE DADOS PARA ATENDER AS LEIS
12.527/2011 E131/2009 Sl s ke
01.A empresa devera fornecer os sistemas de informitica com os programas na forma executivel, devendo o
mesmo ser instalado exclusivamente na sede da Contratante. Os dados biésicos serfio publicados na internet,
através de um sitio, onde poderd ser feito um link com a pagina da internet do CONTRATANTE. O
Contratante terd A sua disposi¢io a hospedagem de todas as informacdes colocadas na internet, para amplo
acesso piiblico, sem exigéncias de cadastramento de usuarios ou utilizacio de senhas para acesso aos dados
relacionados com as Leis 12.527/11 e 131/09.

02.Todas as informacoes de interesse publico deverdo ser divulgadas proativamente, ou  seja,
independentemente de solicitagbes e disponibilizadas a sociedade. Devetio ser publicados informagoes tais
como: Aces e Programas (despesas com obras), Repasses /etransferéncias de recursos financeiros, Licitagdes,
Contratos, Servidores, Noticias, Procedimentos para solicitacio de informagdes, e Outros para atender as
Legislagdes.

03. As informacdes que incluem dados da execugdo orcamentaria, financeira, e demais informacdes
publicas divulgadas na internet, sio de inteira responsabilidade do Contratante, o qual é responsivel pela
configuragio e customizagio dos dados a serem divulgados.

04.A Contratante também serd responsivel pela remessa das informacdes em tempo real, na forma
estabelecida pelo Decteto Federal n° 7.185, de 27 de maio de 2010, onde estabelece que a disponibilizacio das
informacdes, deverd ocorrer até o primeiro dia atil 4 data do registro contibil no SISTEMA utilizado pela
Entidade.

05. A Contratante sera responsavel pelas informacdes.

06. A Contratada nao sc responsabilizari por eventuais danos que 0 contetido hospedado no sitio locado,
quer sejam morais ou matetiais.

07. Contratada ndo se responsabilizara por publicagdo de informacdes retroativas ou intempestivas
publicadas e hospedadas.

08. As informacdes divulgadas sio de livre acesso e de forma gratuita, sem exigéncias de cadastramento de
usuirios ou utilizacio de senhas pata acesso.

09. As informacdes a ser publicadas deverio estar em conformidade com as regras contidas no art. 7°, do
Decreto n° 7.185, de 27 de maio de 2010.

SISTEMA TRIBUTARIO

Desenvolvimento, execucio e fornecimento de Solugéo WEB integrada para gerenciamento das rotinas tributarias deste
Municipio, através da locagio de licenca para uso de software, que realize instalacdo, treinamento e manutencio da
ferramenta de gestio tributitia a fim de subsidiar a cobranga e arrecadagio das receitas tributirias bem como as nao
tributarias e controle dos créditos desde o langamento até a definitiva extincio, devendo a ferramenta proporcionat as
seguintes solugdes: Portal do Servidor Publico e Portal do Contribuinte; Possibilitar 2 emissio de Taxas pelo poder de
policia ou prestagio de servicos; Registrar as transmissdes onerosas de iméveis municipais e permitir a cobranca do
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ITBI das operagdes; Contemplar médulo para cadastro e gestio dos iméveis e cobranca do IPTU; Emitir Nota Fiscal
de Servico Avulsa Eletronica - NFSA-e; Apuragio e cobranca do ISS das empresas através de ambiente exclusivo para
emmissio de Nota Fiscal de Servico Eletrénica - NFS-¢, com a possibilidade de uso do Recibo Provisétio de Servigo -
RPS, inclusive a emissio dos Livros e Declaragoes Fiscais Fletronicas das movimentacdes mensais dos prestadotes e
tomadotes de servicos; Emissio da Declaragio Fiscal de Servicos de Instituicdes Financeiras (DESIF) via temessa
digital, conforme leiaute proposto pela Associacio Brasileira das Secretatias de Finangas das Capitais - ABRASF ou na
forma manual; Gestio e fiscalizagio dos créditos ndo tributarios; Controle de processos e solicitagdes através de
ferramenta de Protocolo Eletronicos; Expedir e gerir as Licengas Municipais Eletronicas para controle das atividades
econdmicas municipais, assim como o Habite-se para novas habitagdes; Emitir Certiddes Negativas Eletronicas,
Certiddes Positivas com Efeitos de Negativa Eletrbnicas e Certiddes Negativas do Imével Eletrdnicas, com
possibilidade de emissio e validagao online pelos conttibuintes; Certidio de Baixa de Cadastro Econdémico para
empresas solicitantes; Possibilitar a emissdo de Notificacdes de Lancamento Eletronicas, NotificagGes de Débito
Eletronicas, Notificacdes de Intimacio Eletronicas, Notificacdes Extrajudiciais Eletronicas, subsidiando a fiscalizacio
municipal no cumprimento de seus afazeres; Permitir a abertura de Processo Administrativo Fiscal Eletronico,
contendo os termos e demais documentos de fiscalizagio necessirios; Médulo de controle da Divida Ativa e Execugio
Fiscal, contemplando as Certiddo de Divida Ativa, Termos de Inscricio em Divida, assim como demais documentos
inerentes; Gestio do Simples Nacional, permitindo o monitoramento e fiscalizacio das empresas optantes ¢ dos scus
servicos prestados e tomados. Tudo em conformidade com as especificagbes contidas neste TERMO DE
REFERENCIA.

REQUISITOS TECNICOS

Refere-se 4s funcionalidades e demais rotinas que devem ser contempladas no sistema objeto de contratagio em tela,
cujos as referéncias devem ser obedecidas a fim de que seja estabelecido um padrio utilizada por grande parte dos
municipios, mas que atenda ao mesmo tempo algumas especificidades do municipio elaboradas na conformidade as
normas gerais de diteito tributario.

REQUISITOS GERAIS

Permitir o lancamento de geragdo dos créditos tributdrios e ndo tributirios bem como os documentos de arrecadagio
municipal - DAM de todos os tributos municipais, tais como: Impostos, taxas e conttibuicio de melhoria.

Controle de acessos de grupos de usuarios em nivel de telas, campos, operacoes e relatérios;

Controle de acessos dos usuirios em nivel de telas, campos, operagoes € relatétios;

Permitir baixas dos débitos automaticamente através de arquivos de retorno fornecidos pelos Bancos;

Permitir bloqueio de usuarios;

O sistema deve possibilitar o envio de relatétios através de e-mail.

Permitir 2 localizacio das telas do sistema por meio de ferramenta de busca;

Permitir a localizacio de campos por meio de ferramenta de busca;

Permitir a localizacio de relatérios por meio de ferramenta de busca;

Manter a petsonalizacio da drea de trabalho do sistema por usuario;

Permitir o envio de mensagens entre os grupos de usuirios do sistema;

Permitir a localizacio de relatétios por meio de ferramenta de busca;

Auditoria, através de relatérios, das agdes realizadas pelos usuarios;

Permitir o cadastro de Lei de Parcelamento de créditos municipais, possibilitando o parcelamento de todos os débitos
inscritos ou nio em divida ativa;

Possuir opgio de seguranga possibilitando personalizagio de acesso individual ou de grupos de usuarios da prefeitura,
cadastro dos usudrios ativacio e desativagio destes por niveis de acesso;

Cadastro de taxas, penalidades e outras receitas de naturezas nio tributirias previstas na legislagio;

Permitir o cadastro de fundamentagdes legais para fins de atribuicio de isencdo, imunidade e ndo incidéncia;

Cadastro de feriados municipais a fim de evitar que o vencimento dos débitos sejam em dias néo tteis;
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Possibilitar o cadastramento de permissiondrios, seja através de concessoes, permissdes ou autorizagdes com o devido
preenchimento do numero de Contrato/Ato; ;

Disponibilizar ambiente para parametrizagio de todos os Jancamentos de créditos tributarios e nfo tributirios, onde
poderio ser atribuidos datas de vencimento e demais regras de langamento;

Permitir calculo de juros, multas e corregio de débitos correntes podendo varfar de ano para ano e de receita para
recetta;

Permitir cadastro de indices de correcio monetiria e os utilizar como forma de cilculo das receitas, com possibilidade
de indexadores com intervalo de datas;

Possuir rotinas de reemissio dos créditos tributirios e nio tributirios calculando multa, juros e correcio monetéria,
permitindo a baixa destes de acordo com as regras gerais pertinentes.

Rotina de envio das informacdes dos créditos tributirios e ndo tributirios na forma do Plano de Contas Aplicado 20
Setor Piiblico — PCASP, bem como das receitas arrecadadas para o devido registro na contabilidade em conformidade
com o regime de competéncia e a Lel Federal 4.320/64 respectivamente;

Possuir Central de Notificacdes, onde os usuarios administradores do Municipio possam enviar mensagens a um
contribuinte, um grupo de contribuintes ou todos os contribuintes simultaneamente, para fins de informagio e/ou
adverténcia;

Emissio de Certidio Negativa de Débito, Certiddo Positiva com Efcitos de Negativa para os contribuintes adimplentes
com o erdrio municipal; '
Deveré ainda realizar o CRUZAMENTO DE DADOS do préprio sistema, bem como, de sistemas externos a partir de
importacio e exportagdo de dados tais como: REDESIM, SIMPLES NACIONAL — SRFB ¢ outros;

Escrituracio fiscal periédica e especifica para as instituicdes financeiras ora denominada Declaracio Eletronica de
Servicos de Instituicdes Financeiras - DES-IF, com base no Plano de Contas Geral estabelecido pelo Banco Central —

COSIF na conformidade dos padrdes ABRASF - ASSOCIAGAO BRASILEIRA DOS SECRETARIOS DE
FINANCAS, sendo permitindo sua transmissio e recepgio de forma manual ou via arquivo digital a partir da versio
3.1 ou posteriores, assim como a geracio dos respectivos documentos de arrecadacio do ISS;

Permitir retificar e imprimir a declaragio e o demonstrativo, bem como protocolo das declaracdes das obrigagoes
acessbrias enviadas pelos contribuintes do imposto sobre servicos - ISS;

Geracio do documento de arrecadagio do ITBI - IMPOSTO SOBRE A TRANSMISSAO DE BENS IMOVEIS,
realizar a declaracio do wvalor por patte contribuinte via sistema, a avaliacio e os documentos necessirios para o
cartério, bem como o acompanhamento das fases do processo;

Fornecimento de treinamento do sistema patra 0s funcionarios da Prefeitura;

Todas as cobrancas serdo feitas por boleto bancéro, de acordo com formato disponibilizado pela Federagio Brasileira
de Bancos - FEBRABAN, no padtio guia nio compensavel, codigo Febraban de quarto digitos, formato especifico
para arrecadagio de tributos.

Possuir relatérios gerenciais, que possibilite a Gestio realizar as analise necessarias 4 tomada de decisio, possibilitar a
exportagio destes em PDF e planilhas; ) .

Solucéio fiscal denominada DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO no qual Prevé a possibilidade dos atos e
termos processuais (Comunicados, Intimagoes e Auto de Infracio Eletronicos) serem formalizados, tramitados,
comunicados e transmitidos em formato eletrénico, tornando-os vilidos de acordo com a norma municipal ;

LICENCAS MUNICIPAIS

Possibilitar a emissio de taxas ineteates as licengas municipais, bem como acompanhar o processo de solicitagio do
inicio ao fim, possibilitando o usuitio consultar as etapas e concluidas e homologar cada uma delas a fim de verificar se
o processo de solicitagio esta dentro das normas estabelecidas possuir validagio de documentos e impressio das taxas

€1 massa.

A ferramenta deverd conter tela para consulta e emissdo das solicitagbes de diversas Licencas Municipais, possuindo
filtros para pesquisa por: CPF/CNP], Nome/Razio Social, situagio da solicitagéo, periodo de tempo, endereco dos
iméveis vinculados, CNAE da atividade realizada e tipo de Alvara;
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A tela de emissdo das solicitacoes deve conter integragio com o cadastro de pessoas e iméveis, sem a necessidade de
acessar uma segunda tela para inserir essas informagdes;

Abrir uma consulta inteligente para pesquisar pessoas atraves do CPF/CNP] ou Nome/Razio Social, possibilitando
também a opcio de escolher entre pessoa fisica e pessoa juridica;

Permitir a selecio da Taxa da licenga no ato de preenchimento da solicitagio, podendo, inclusive, atribuir mais de uma a
solicitagdo;

Deve conter opgio para informagio da situagdo fiscal da operacio, possibilitando escolher se existe isen¢do ou a nio
incidéncia de Taxa na expedicio do documento, devendo escolher a fundamentacio legal que permite o beneficio fiscal;
Permitir a criacio de condicdes extras para emissio da Licenga, que deverio ser cadastradas previamente pela
administracio, onde os servidotes responséveis poderio elencar diversas condicdes, que deverdo ser marcadas como
realizadas para o mesmo set liberado;

Abrir consulta inteligente para insercio do CNAE da atividade principal que serd exercida para a licenca solicitada, de
acordo com a tabela oficial atualizada da classificacio da natureza juridica fornecida pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) por meio da Comissio Nacional de Classificagio (CONCLA), versio 2.3 ou vetsOes
posteriores, conforme atualizacdes;

Deve aptesentar opgio para insercao do imével onde funciona o estabelecimento, podendo escolher entre os iméveis
do titular do alvari, de outro proprietirio ou criar um novo imével diretamente na tela de solicitagio. A consulta do
imével poderd ser através da inscricio do imével no cadastro fiscal, pelo proprietatio, pela cartografia e/ou pelo
enderego;

Possuir validacio da 4rea que serd utilizada pelo estabelecimento, ndo permitindo que 2 mesma seja maior que as drcas
disponiveis no cadastro imobilidrio do imével selecionado;

Campo para insercio da horario de funcionamento do estabelecimento, respeitando a legislagdo vigente;

Conter campo para informagdes adicionais desejadas pelo servidor responsavel pelo cadastro da solicitagio;

Para licencas de construcio civil, o sistema deverd permitir a insercio da descricio do projeto disponibilizada pelo
interessado;

Possibilitar a informacio obrigatétia dos responsiveis pela obra, permitindo escolher entre Pessoa Fisica e Pessoa
Juridica j& cadastradas no sistema ou cadastramento novo diretamente na tela da solicitacio, com validagio para CPF e
CNPJ;

Para licencas veiculares, deve-se permitir a insercdo de informagoes do veiculo tais como Placa, RENAVAM e Chassi,
pot exemplo, além de campo para informagdes adicionais.

Para a emissio do Habite-se, 2 ferramenta deverd promover a integragdo com as Licencas de Construcio emitidas pelo
sistetna, agilizando o processo e garantindo sua autenticidade. Deveri também permitir a emissdo da licenga para casos
sem Licenca de Construgiio, possibilitando ao usuirio inserir todas as informacoes referentes ao imével vinculado,
assim como da descricio do projeto da obra realizada e outras informagdes necessatias pata a administracio;

Caso o conttibuinte ja tenha emitido taxa da licenga sem solicitar o alvara, ao soliciti-lo o sistema devera possibilitar a
vinculacio dessa taxa a solicitagio;

O sistema devera permitir o cancelamento da solicitagio quando requerido pelo contribuinte, assim como cassagao do
documento expedido, contendo campo para fundamentacao de tais acdes pelo servidor responsavel;

Validacio e emissio de 2° via de licencas pela web, com solugio de autenticidade do documento pelo Portal do
Contribuinte através de QR CODE e/ou cddigo tnico de verificacao gerado pelo sistema;

GERENCIAMENTO DO ISS
O médulo permite que se faga o langamento, acompanhamento dos créditos relativos a prestagao de servigo tanto por

pessoa fisica quanto pessoas juridicas, tornando possivel o controle do que se arrecada de ISSQN.

Permitir o credenciamento dos prestadotes de servios pessoas fisicas que desejam emitir Nota Fiscal de Servico
Eletronica Avulsa assim como o deferimento dos pedidos de credenciamentos solicitados pelo Portal do Contribuinte
pelas pessoas juridicas emissoras de Nota Fiscal de Servico Eletronica;

No credenciamento informar as datas de inicio de autorizacio, obrigatdria, e final de autorizacao, facultativa;
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Obrigatoriedade de CPF/CNPYJ, assim como validador dos mesmos;

Permite a insercio dos Dados Econdmicos dos contribuintes como a Inscricio Municipal e/ou Estadual, Regime de
Tributacio, Ocupagio, Escolaridade, CNAE Principal e Secundarios, S6cios, Natureza Juridica; '
Na emissio da nota, ter campos suficientes para um cadastro completo do tomador do servico, como: CPF/CNP]
validos, nome/razio social, e-mail, telefones fixo e/ou celular, cep, unidade federativa, municipio, bairro, tipo de
logradouro e logradouro, mimero e complemento,

Na emissio das notas fiscais, possibilitar a informacio das respectivas retencdes de impostos ¢ contribuicoes, dando
destaque a tetengdo do ISS, na conformidade da legislagio municipal;

Dispoe da Tabela de Servios regidos pela Lei Complementar n° 116 art. 3, alterado pela Lei Complementar n°
157/2016, de modo a facilitar a consulta do opetador do sistema;

Emissio do Cartio de Inscricio dos prestadores de servicos cadastrados no municipio, inclusive no Portal do
Contribuinte;

Gerenciar os substitutos/responsaveis pela retengio do imposto na conformidade da legislagéo;

Permite consultar as Notas Fiscais de Servico Eletrdnicas Avulsas emitidas por cada contribuinte sendo possivel realizar
algumas agdes como: visualizar a nota, gerar XML individual ou em lote, reemitir o DAM e retifica-la, sem ao menos
sair da tela de consulta.

Consultar as Notas Fiscais de Servico Eletronicas dos prestadores de servio pessoa juridica que sio emitidas pelo
Portal do Contribuinte. Assim como getar um relatério em pdf contendo as informagSes bésicas das notas, como:
ntimero da nota, data de emissio, tomador, valor da nota, base de cilculo, aliquota, valor do ISS, a situagio, se o ISS fot
retido e o local de tributagio;

Permite a fiscalizacio do ISS recolhido pelas instituicdes financeiras através dos dados obtidos pela Declaracio
Eletronica de Servicos de Instituides Financeiras - DES-IF, que poderi ser transmitida e recepcionada pelas mesmas
de forma manual ou via arquivo digital a partir da versao 3.1 ou posteriores, conforme atualizacdes da ABRASF, _
Permite a exportagio das Notas Fiscais de Servico Eletrdnicas emitidas no Portal do Contribuinte em XML individual
ou em lote;

Permitir que se faca a busca pelo nome do prestador ou pelo nome do tomadot ou pelos dois a0 mesmo tempo;
Gerenciar o 1SS a ser recolhido pelos cartérios de forma segregada dos demais contribuintes contemplando solugao
fiscal que possibilite os mesmos realizarem escrituracio fiscal mensal nos moldes relacionados a especificidades destes;

NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA - NFS-E

A referida funcionalidade deve conter rotinas préprias dos sistemas de NFS-e adotados no territério nacional, onde o
prestador de servigos realiza os procedimentos de emissio de notas, consultas e escrituracio fiscal de forma on-line. O
respectivo médulo  possui determinados padrdes pré estabelecidos pela ASSOCIACAO BRASILEIRA DOS
SECRETARIOS DE FINANCAS - ABRASF. O objetivo da ferramenta é criat um padrio nacional para os
contribuintes prestadores de servigos a fim de desenvolver uma politica de cobranga e arrecadacio mais eficiente no
4mbito municipal, através de instrumentos seguros com utilizacio de tecnologia moderna tornando o processo mais
eficaz, evitando assim evasdo de receitas de prestacdo de servigos, aliado a uma Gestio Tributaria responsavel e a
seguranca da informagio que compoe 0 patrimbnio do municipio.

Gerenciamento de usuitios administradores — O sistema deveri permitir o controle de usudrios do Municipio pelo
administrador e a guarda dos histéricos dos registros realizados por usuirio, bem como a configuragao das permissdes

de acesso;
Integracio instantinea com 0s demais médulos tributirios sendo inaceitavel intervalo para importagio de dados entre

esses ou execucio de rotinas complementares;
Emissio de Nota Fiscal Eletrénica pelo contribuinte, cancelamento, substitui¢io e nota avulsa, no formato e regras
estabelecidas pelo padrio ABRASF — ASSOCIACAO BRASILEIRA DAS SECRETARIAS DE FINANCAS DAS

CAPITAIS;
Emissio de Nota Fiscal de Servico Eletronica Avulsa para as pessoas fisicas e ou juridicas estabelecidas em outras

localidades da diferentes do Municipio;
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FEncerramento mensal de escrituracio Fiscal Eletronica com opgio de imptessao, contemplando o encerramento das
obrigacées para contribuintes e substitutos /responsaveis;

Livro digital da escritura¢io fiscal com a opgao de download e exportagio de arquivos;

Emissio de Declaracio de Retengio do ISS para empresas tomadoras de servicos que realizam retengdo na fonte;
Possuir rotina de lancamento do ISSQN fixo anual e fixo mensal para os profissionais auténomos, possui geragao de
guias de recolhimento de estimativa para os contribuintes dispensados da declaragdo de documentos fiscais, em casos
que a legislagio municipal combinada com a legislacdo federal permitam, possibilitando a de maneira individual ou em
lote para todos os contribuintes.

Rotinas de Solicitacio, Autorizacio e emissio de documentos para emissio de Notas Fiscais com solugio WEB;
Permitir que o contribuinte realize todas as suas rotinas de emissio de documentos fiscais, cancelamento, encerramento
¢ emissio do documento de arrecadacio através da rede mundial de computadores;

Permitir baixa manual de arquivos obedecendo simultaneamente o CTN e a Legislagio Municipal;

Rotina de envio de informacdes periédicas inerentes a receita arrecadada para contabilidade por meio de solugio
integrada;

Realizar as alteracdes necessirias para fins de adaptagio as regras estabelecidas pelo CTN — Cddigo Tributirio
Nacional, legislacio do Simples Nacional e Lei Complementar n® 116/2003 e suas possiveis alteracdes;

Devers, para os casos especificos, emitir documentos fiscais a partir do Recibo Provisério de Servicos (RPS);

Possuir recurso de recepcio de RECIBO PROVISORIO DE SERVICOS - RPS, através de websetvices, permitindo a
integracdo do sistema com integragio de empresas;

Emitir relatérios gerenciais especificos inerentes a faturamento periddico;

Disponibilizar médulo de mensagem eletrdnica (Central de Notificagdo) onde os usuitios administradores do
Municipio possam enviar mensagens a um contribuinte, um grupo de contribuintes ou todos os conttibuintes
simultaneamente, para fins de informagio ¢/ou adverténcia;

Possuir funcionalidade de autenticagio — vetificagio via web das notas fiscais eletrbnicas através de codigo especifico e
ainda por meio de ferramenta QR code (quick response), a fim de evitar a emissdo de documentos fiscais fraudulentos,
Possuir funcionalidade envio de declaracio mensal de servigos prestados e tomados, contendo protocolo, documento
impresso e opgao de retificagio;

Fornecimento de treinamento para 0s funcionarios da Prefeitura;

Exportacio das notas fiscais em formato “XML?” para sistemas externos gerenciais, financeiros e ou contabeis;

Emissio de declaracio de retengio de ISS na fonte, contendo os dados de todas as retencgdes realizadas na
competéncia;

Gerenciamento de usuarios, funcionalidade de recuperagio de senhas;

Emissio de notas fiscais para pessoas juridicas imunes e sem incidéncia de imposto sobre servigos como instituigbes
sem fins lucrativos por exemplo;

Ferramenta auxiliar que realize o cilculo dos tributos e contribuicdes federais de acordo com as aliquotas vigentes no
momento da emissio da nota fiscal de servigos eletronica;

Funcionalidade de confirmacio do ISS retido conforme pagamentos realizados no setor financeiro/contabilidade da
prefeitura para fins de baixa do crédito em aberto.

Na emissio das notas fiscais, possibilitar a informacio das respectivas retengdes de impostos e contribuicdes, dando
destaque a retencdo do ISS, na conformidade da legislagao municipal;

Permitir emissio de notas fiscais para a pessoa juridica do exterior, nos moldes definidos pela ABRASF e em
obediéncia a normas gerais de tributagéo do ISS, Lei Complementar 116/2003 e suas alteragbes;

Controle das aliquotas do IS8 de acordo com os subitens da lista de servigos;

Adaptar a metodologia de emissio e preenchimento de aliquota na conformidade da Legislacio Municipal e Legislagao
do Simples Nacional a fim de manter -se sempre atualizados as Leis Federais;

Ao contribuinte prestador de servicos do imposto sobre servicos de qualquer natureza deverd ser disponibilizado em
seu ambiente de acesso os relatérios necessérios por periodo, referente 4s notas emitidas e seu respectivo faturamento,

livros e declaracdes mensais;
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Escrituracio fiscal periédica e especifica para as instituices financeiras ora denominada Declaragio Eletronica de
Servicos de Instituigdes Financeiras - DES-IF, com base no Plano de Contas Geral estabelecido pelo Banco Central —
COSIF na conformidade dos padroes ABRASF - ASSOCIACAO BRASILEIRA DOS SECRETARIOS DE
FINANCAS, sendo permitindo sua transmissio e recepgio de forma manual ou via arquivo digital a partit da versio
3.1 ou posteriores, assim como a geragio dos respectivos documentos de arrecadacio do ISS;

Gerenciar as deducdes da base de cilculo do ISS nas notas fiscais na conformidade da Legislagao Municipal, inclusive
referente a dedugio de materiais pelas construtoras a fim de inibir a evasio fiscal;

Permitir acesso publico a nota fiscal pela internet desde que digitado os dados da nota e prestador de setvicos, sem a
necessidade de cadastros de senha do interessado;

Permitit incluir o histérico das notas fiscais, tanto em texto quanto em discriminacio de itens:

PORTAL DO CONTRIBUINTE

Ambiente exclusivo disponibilizado na rede mundial de computadores na espécie de site onde serdo disponibilizadas
informacdes e servigos para o contribuinte, tais como:

Emissio de 2* via dos boletos do Imposto sobre a Propriedade Predial e Territorial Urbana - IPTU pela web,
informando ao menos o exercicio, o niimero de inscrigio imobilidria e o CPF /CNPJ do propsietario do imével;

Opcio para geragio e impressio de formulario PDF de preenchimento online das informagdes relativas 4s transmissdes
onerosas de iméveis, que deverdo ser entregues na prefeitura para geracao de guia do Imposto sobre Transmissdes de
Bens Iméveis;

Possibilitat 2 emissio e visualizacio do Cartio de Inscricio Municipal dos contribuintes que possuam cadastro
econdmico realizado na prefeitura, através de informagdes bésicas como o atmero de inscricio municipal e do
CPF/CNP]J do solicitante;

Permitir a emissio e validacio da Certiddo Negativa de Débitos, Certidio Positiva com Efeitos de Negativa, Certidio
Negativa de Iméveis e Certidio de Baixa Econbémica, informando a0 menos o CPF/CNP]J do solicitante e cédigo de
verificacéio tnico gerado pelo sistema;

Opgio para emissio de 2* via e validacio das Licencas Municipais expedidas através da insercio de informacdes basicas
como CPF/CNPJ do titular e cédigo de verificacio Gnico gerado pelo sistema;

Emissio de 2* via e validacio da Nota Fiscal de Servigo Avulsa Eletrbnica - NFSA-e e da Nota Fiscal de Servigo
Elettonica - NFS-e, informando ao menos o CPF/CNPJ do prestador de servico e do cédigo de verificagio unico
gerado pelo sistema;

Conter local para visualizagdo e impressio de legislacio tributiria disponibilizadas pelo ente publico, assim como
também manuais de acesso e uso do ambiente de Nota Fiscal de Servico Eletronica - NFS-¢;

Opgio para cadastramento de usudrio e canal de acesso dos contribuintes ao ambiente de Nota Fiscal de Servicos
Eletrdnica - NFS-e, onde poderio cadastrar e gerr as empresas prestadoras e tomadoras de setvico, inclusive
instituicdes financeiras e cartétios;

Permitir a abertura de solicitacdes de informagdes ou servigos pelos contribuintes diretamente 2 administracdo por
meio de Protocolo Eletrbnico, integrado ao sistema dos servidores;

GERENCIAMENTO DO SIMPLES NACIONAL

Por meio deste médulo pretende-se gerenciar as emptresas optantes pelo Simples Nacional desde o pedido de opgio até
o desenquadramento, contemplando o amplo controle dos pagamentos efetuados por seus contribuintes 2 fim de
destacar as possiveis diferencas, bem como os inadimplentes nos moldes da Lei Complementar n° 123/2006 e

alteragBes posteriores.

Permitir o processamento de arquivos de retorno bancérios e do arquivo DAFG07 relativo ao pagamentos de ISS das
empresas optantes do Simples Nacional;
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Processamento dos arquivos PGDAS-D e PGDAS-D 2018, extraidos através de ambiente de acesso exclusivo pela
fiscalizacio municipal, relativo is receitas declaradas pelas empresas optantes do Simples Nacional para apuragio dos
tributos, eaviadas 2 Secretaria da Receita Federal do Brasil através do Programa Gerador do Documento de
Arrecadacio do Simples Nacional - PGDAS.

Consulta ¢ emissio da Declaracio PGDAS-D, relativo as informagdes extraidas do processamento dos arquivos
PGDAS-D e PGDAS-D 2018.

Permite o cruzamento do faturamento das notas fiscais emitidas no sistema com as informagdes oficiais extraidas do
Simples Nacional.

Gerenciamento dos Créditos a serem recolhidos pelos contribuintes optantes pelo Simples Nacional;

Controle das aliquotas de acordo com a receita bruta dos tltimos 12 meses;

Insercio e controle da receita dos dltimos meses anteriores a 0pGao;

Cruzamento dos valores recolhidos no DAF 607 com os créditos oriundos da escrituragio fiscal do sistema a fim de
apurar possiveis diferencas;

Acompanhamento do faturamento anual das empresas para fins de subsidiar processo de desenquadramento de
empresas e microempteendedores - MEL

Manter controle diferenciado para contribuintes inseridos no regime de recolhimento por caixa e competéncia.

Leitura dos arquivos disponibilizados pela RFB - Receita Federal do Brasil referente a toda movimentagdo dos
contribuintes no que se refere a entrada, saida, ingresso, enquadramento e desenquadramento e etc.

GERENCIAMENTO DA DIVIDA ATIVA

Ferramenta com o intuito de promover a gestio dos créditos tributdrios e ndo tributtios insctitos em divida ativa
municipal, proporcionando maior eficiéncia para seus usuarios através de filtros de pesquisa e opgdes para cobranga e
negociacio dos débitos.

Possibilitar a inscticio em divida ativa do municipio os créditos vencidos e nao pagos em seus prazos legais, assim
como a administracio destes créditos inscritos e o registro nos livros de divida ativa tributiria e nio ttibutiria (n° do
livro, folha e data de inscricdo);

Emissio do Termo de Inscricio e da Certiddo da Divida Ativa;

Configuracio dos textos padrdes dos documentos como Termo de inscricio e Certidio de Divida Ativa,bem como
assinaturas e prazos;

Controle dos prazos de dividas para fins de acompanhamento dos prazos prescricionais;

Tela de consulta para acompanhamento das dividas em aberto, contendo diversos filtros de pesquisa, conforme
necessidade da administragio;

Permitit a baixa em lote ou individual de créditos tributirios e ndo tributirios, com local para insergio da
fundamentacio de cada agdo;

Geracio de Notificagdes de Débitos e de Intimagdo em formato fisico e eletrdnico;

Geracio de Notificagdes Extrajudiciais com opgdo para emissio em lote ou individual, conforme necessidade do setor
responsavel;

Funcionalidade de parcelamento dos débitos insctitos em divida ativa, bem como a emissdo do termo de parcelamento
e atualizacdo monetara dos débitos;

Simulacio dos débitos corrigidos monetariamente de acordo com a legislagio municipal em massa ou por contribuintes;
Emitir 2* via dos DAM’s (Documento de Arrecadagdo Municipal) para quitagio dos débitos inscritos em divida ativa,
seja administrativa ou em ajuizados;

Emissio de DAM global com a possibilidade de incluir dividas de qualquer natureza de um mesmo conttibuinte;
Possibilidade de transferéncia de dividas de IPTU e Taxas vinculadas a este entre contribuintes, devido sua natureza
propter rem, isto &, sio vinculadas ao imdvels;

Emissio de relatérios que possibilitem o acompanhamento do que foi inscrito, do que foi pago, do que foi baixado
servindo de embasamento para tomadas de decisdes.
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PROCURADORIA FISCAL

Esse médulo deve permitit o protocolo e acompanhamento de processos judiciais (Execucio Fiscal) pela Procuradoria
Fiscal do municipio, sejam eles originirios de dividas tributérias ou ndo trbutirias. O médulo deveri possuir
ferramenta para localizagio das telas e relatorios e acompanhamento de prazos:

Esmitir a Peticio para a execucio de créditos inscritos em divida ativa, assitn como realizar o controle dos prazos destes; -
Permitir 2 emissio de Notificacdes Extrajudiciais para créditos inscritos em divida ativa, independente da sua situagio;
Possibilitar a baixa dos créditos inscritos em divida por cancelamento, remissio e demais requisitos legais de baixa,
conforme dispostos no Cédigo Tributario Nacional - CTNj;

Controle dos prazos de dividas para fins de acompanhamento dos prazos prescricionais;

Geracio de Notificagio de Débitos e de Notificacio de Intimacio Extrajudiciais em formato fisico e eletronico;

Opgio para o protesto da divida junto aos cattérios mediante convénio;

Opcdes pata cobranga, inscrigio e baixa em lote dos débitos;

Cadastro de procuradores na qualidade de usuarios do sistema, com possibilidade de personalizacio de seguranca;

MODULO DE FISCALIZACAO

O sistema utiliza ferramentas de Inteligéncia de Negocios, realizando cruzamento de dados e gerando ocorréncias que
combinam a disponibilizagio de relatérios para andlise de dados em uma interface de painel de controle web,
sinalizando e apontando possiveis diferengas ao usudtio para que o mesmo possa verificar em tempo habil a fim de
subsidiar a decis@o final.

Deveri apontar as divergéncias e inconsisténcias das informacdes prestadas ao sistema, com a2 indicagio
correspondente, oferecendo informages dinimicas para andlise estatistica, com 2 possibilidade de fornecimento de
informacdes gerais, sintéticas e resumidas dos dados e ocorréncias a serem examinadas interativamente. Também deve
sistematizar dados para realizagio de agdes de fiscalizacio eletronicamente:

Permitir controlar a fiscalizacfio das receitas tributdrias e néo tributarias;

Possibilitar a parametrizagio de vencimentos de cada tributo e receitas nio tributérias;

Possibilitar o controle da situacio de todos os créditos a vencer, vencidos e inscritos em divida ativa, inclusive aqueles
com exigibilidade suspensa;

Permitir a consulta dos créditos cancelados, pagos e retidos na fonte;

Gerar extrato em forma de relatério da movimentagao financeira do contribuinte, demonstrando todos os débitos em
aberto inscritos na divida ativa ou ndo, com valores atualizados ou ndo, assim como os cancelados e pagos
anteriormente;

Controle sobre as Notificacdes de Lancamentos emitidas;

Possibilitar a Notificacio de Débitos, [ntimacio e Extrajudicial para contribuintes inadimplentes, com possibilidade de
parametrizagdo de fundamentagdes legais;

Possibilidade de gerar Auto de Infragoes para os contribuintes mediante Processo Fiscal instaurado, agrupando o valor
o principal do trbuto apurado e a penalidade a ser aplicada no mesmo documento de arrecada¢io, bem como o0s
encargos legais calculados sob o montante devido;

Permitir 2 emissio de DAM global para os conttibuintes relacionando todos os seus débitos inscritos em divida ativas
ou nao;

Permitir o cadastro de dias no uteis para fins de lancamento de crédito e calculo de encargos legais;

Parametrizacio dos convénios bancirios da prefeitura e seus agentes arrecadadores;

Possibilitar o cadastramento de fiscais, procuradores e outros usuarios de informacdes do sistema, permitindo a
personalizacdo de seus acessos individualmente ou em grupos de usudrios;

Utilizar os atuais cadastros de todos os contribuintes pessoas fisicas e juridicas, enderecos, cadastros econdmicos,
moedas, plantas genéricas de valores, servidores e convénios;
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Permitir o cadastramento e acompanhamento da Unidade Fiscal de Referéncia do Municipio - UFIRM para aqueles que
a utilizarem, independente da nomenclatura adotada;

Possibilitar o acesso aos arquivos de retorno bancirios processados, assim como os valores arrecadados contidos nos
mesmos, almejando uma fiscalizagio eficaz; '

Cadastramento ¢ acompanhamento das Fundamentagdes Legais pelos fiscais, permitindo aos mesmos o controle dos
beneficios tributarios concedidos aos contribuintes na forma de imunidade, isenéo e nao incidéncia.

PROCESSO FISCAL

O Processo Fiscal elettdnico é uma ferramenta destinada ao gerenciamento das fiscalizagbes promovidas pelo ente
piiblico 3 empresas inadimplentes ou sob suspeitas de irregularidades fiscais. A ferramenta deve promover a geréncia de
todos os documentos, unificando-os em um unico processo, possibilitando a guarda dos documentos em nuvens,
evitando perdas e a necessidade de manter arquivos fisicos, além de facilitar o trimite e a busca dos documentos.

Possibilitar a abertura de processo fiscal, disponibilizando todos os documentos necessarios para sua execucio, desde a
Ordem de Setvico ¢ Termo de Inicio de Fiscalizagio até o Termo de Encerramento de Fiscalizagio, Relatétio Final e
Auto de Infragdo;

Emitir o Termo de Inicio da Fiscalizacio, Termo de Encerramento da Fiscalizacio, Termo de Ocorréncia, Termo de
Solicitacio de Documentos, Intimagio, Recibo de Entrega de Documentos, Auto de Infracdo, Planilha de Célculo da
Apuragio Fiscal;

Possibilitar a consulta de agdes fiscais por fiscal;

Permitir anexar documentos em diversos formatos para compor O Processo de fiscalizacio entendidos esses como
papéis de trabalho da auditoria e salva-los em nuvem para postetiot consulta e download destes;

Permitir a inclusio e o gerenciamento dos agentes fiscais que fazem parte do processo Fiscal;

CADASTRO TECNICO IMOBILIARIO E PLANTA GENERICA DE VALORES DO IPTU

Consiste no cadastro de informacdes referente aos dados dos contribuintes, iméveis, bairros, logradouros, fatores
corretivos, contendo as suas caracteristicas ¢ subcaracter{sticas configuragio da férmula de célculo do imposto, bem
como demais configuragdes necessarias referente 2 cobranca anual, aliquotas e demais especificidades inerentes ao
Imposto sobre a Propriedade Territorial e Urbana, evitando o retrabalho das informagdes ja cadastradas nas tabelas do
sistema, proporcionando eficiéncia nas tarefas didrias dos usudrios e reduzindo custos com mio de obra.

Permitir cadastro cartogrifico do municipio, subdividido por disttito, setor, quadra, lotes e unidades imobiliarias, com
validaciio para evitar cadastros duplicados;

Permitir cadastro geografico do municipio, subdivididos por distrito, bairros, logradouros e segdes de logradouro, com
validacio para evitar cadastros duplicados;

Possuir rotina pata corregao de duplicidade de cadastro de pessoas e enderegos, transferindo todas as informacdes
geradas anteriormente do cadastro invilido para o vilido, excluindo em seguida o cadastro invilido;

Gerenciamento bem como cadastro anual das informagoes da Planta Genérica de Valores inerente aos terrenos e as
edificacdes, assim como rotinas de atualizagio da mesma de acordo com a legislagio do Municipio;

Configurar informacdes inerentes as aliquotas que serio usadas no cilculo do Imposto sobre Propriedade Territorial e
Utbana — IPTU pot petiodo, conforme legislagio;

Possibilitar o cadastro de fatores corretivos para edificacdes e terrenos para fins de calculo do valor venal do TPTU,
visando a aplicagio da justica fiscal;

Cadastro dos iméveis com as respectivas informacoes técnicas legais para fins de apuragio do IPTU daqueles que estio
inscritos no cadastro municipal, com possibilidade de impressao do Boletim Cadastro Imobilidrio (BCI);

Possibilidade de informar no cadastro do imével a situacio fiscal, podendo vatiar entre imune, isento e nio incidéncia,
devendo o responsavel informar a fundamentagio legal de cada atribuigio;
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Possuir validacio de CPF/CNP] para insergio de novos proprietarios nio cadastrados previamente no sistema,
evitando duplicidades;

Permitit o cadastramento do endereco de correspondéncia para as entregas do IPTU diferente do endereco de
domicilio do contribuinte, conforme sua solicitagio;

Possibilidade de ctiar novas cartografias diretamente no cadastro do imével, sem a necessidade de acessar outra tela;
Validar os campos de dreas dos iméveis, evitando despropozrcionalidades de informagoes e anomalias devido a erros
opetacionais de cadastro;

Permitit o cadastro das Categorias da Edificacdo e dos Sub Tipos de Edificacio para os municipios usudrios;
Possibilitar a pré configuragio do langamento anual do TPTU, informando o percentual de desconto (se houver), data
da cota tnica, quantidade de parcelas, vencimento das parcelas, bem como regras para isencio e para patrcelamento,
inserindo as fundamentacdes legais inerentes para cada atribuicio;

Permitir a personalizacio da férmula de cileulo do Valor Venal do Terreno e Valor Venal da Edificacdo, conforme
legislagio municipal, a fim de se encontrar o Valor Venal do Imével e, consequentemente, o Valor do IPTU.

IMPOSTO SOBRE A PROPRIEDADE TERRITORIAL E URBANA - IPTU

Disponibilizar as funcionalidades bésicas inerentes a0 Imposto sobre a Proptiedade Territorial Urbana - IPTU como
sua cobranca, emissio de DAM, acompanhamento, desconto, parcelamento, 2° via, realizagio do cilculo individual e
em massa, bem como as demais configuragdes necessarias,

Disponibilizar tela para calculo do IPTU, apresentando ao servidor opgdes para diferentes formas de calculo, conforme
necessidades da administracio; -
Disponibilizar tela para cobranga do IPTU, apresentando ao servidor opges para diferentes formas de cobranga,
conforme necessidades da administracio;

Dispor de validagdo no cilculo e cobranca do IPTU quando o imével ndo conter todas as informacgdes necessarias,
apresentando os possiveis problemas no detalhamento do etto;

Tela para consulta dos iméveis com IPTU lancados, contendo apresentagio do cilculo individualizado para fins de
conferéncia e transparéncia fiscal;

Disponibilizar boleto com todas as patcelas e seus respectivos DAMs para entrega 20s contribuintes, contendo todas as
informacdes do langamento realizado;

Possibilitar 2 emissio do DAM individual de cada parcela, conforme necessidade da administracio;

Possibilitar a reemissio de DAM das parcelas vencidas, com clculo dos encargos legais automaticamente, conforme
paramettizacio prévia da legislacao pela administracao;

Permitir a atribuicio de imunidade, isengio ou nao incidéncia do imposto apds o langamento do mesmo, devendo o
responséavel apontar a fundamentacdo de cada atribuicio;

Possibilitar o cancelamento de lancamentos gerados indevidamente ou com etros;

Dispor de relatérios de langamento, assim como declaracio de beneficio tributario anual;

Gerar arquivo da cobranga anual do IPTU para impressio em grificas em formato PDF e TXT, conforme necessidade
da administragdo;

Gerar boletim de cadastro imobilidrio contendo as informacoes detalhadas do imével referente As caracteristicas,
valores venais, dentre outras informagdes relevantes para o calculo do anual do imposto;

IMPOSTO SOBRE A TRANSMISSAO DE BENS IMOVEIS - ITBI

O médulo TTBI deveté possibilitar as agdes basicas referentes a0 imposto como a geragio do crédito tributirio, o seu
acompanhamento até a sua extingao e, por conseguinte, a transferéncia de propriedade.

Campos para informar os dados completos do Transmitente, como: CPF/CNP]J com validagio, RG, Nome/Razao
Social, endereco completo;
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Trazer de forma automitica todos os iméveis que estiverem vinculados ao CPF do transmitente informado ou caso o
imével da operagio seja novo, permitir a inclusio do mesmo sem tet necessidade de sair tela de solicitagao;

Fornecet campos suficientes para inclusao dos dados do adquirente, onde o CPF/CNP] vélido seja obrigatétio, assim
como enderego completo;

Permitir informar se a operagio é Trbutivel, Isenta, Imune ou Nio Incidéncia, devendo informar qual a
fundamentacio legal no caso de insercio de algum beneficio tributatio;

Permitir a insercio dos valotes das partes financiadas e nao financiadas da operagao;

Tela de consulta a qual permita acompanhar as solicitacdes de ITBI, assim como as informagdes do imével da
operacio, o nome do contribuinte e a situacio da opetagio;

Configuragiio da base de célculo utilizando os percentuais diferenciados para valores financiados e ndo financiados,
conforme dispostos na legislacio municipal; ’
Rotina de transferéncia de proprietirios apds o pagamento da solicitagdo, sem a necessidade de acessar o cadastro do
imével para edigiio do proprietirio manualmente;

Emissio de documento apés o pagamento referente a avaliagao do imével, contendo todas as informacdes da operacio
realizada, que podera ser utilizada inclusive para apteciacio dos cartérios de registro imobiliario;

Possuir tabela tnica para controle de todos os iméveis do municipio, evitando duplicidades de cadastro, utilizando-se
da inteligéncia fiscal.

Opcio para configuragio dos encargos por atrasos incidentes sobre os I'TBI, bem como as datas de vencimento;

TAXAS PELO PODER DE POLICIA E PRESTACAO DE SERVICOS

Consiste na possibilidade de criagio e emissdo das Taxas existentes na legislacio municipal, adicionando suas formas de
caleulo e valotes, conforme necessidades do municipio.

Permitir o cadastramento de Taxas, com a possibilidade de informar o seu tipo, sua descrigio e criar diversos itens da
Taxa, com a forma de cilculo conforme disposto na legislagio municipal;

Disponibilizar conttole de todas as Taxas emitidas no sistema, com diversos filtros para consulta, conforme
necessidades da administragio municipal;

Possibilidade de consulta de contribuintes j4 cadastrados no sistema na tela de emissio por meio de ferramenta de
busca inteligente;

Permitir o cadastro de novos contribuinte diretamente na tela de emissio, sem a necessidade de acessar tela externa,
contendo validagio para CPF/CNP]J e enderego;

Adiciio de uma ou mais Taxas em lote no ato da emissio, conforme necessidade da administracio municipal;

Permitir a emissio de 2* via de DAM das Taxas emitidas, assim como a reemissio das vencidas, com célculo dos
encargos legais automaticamente, conforme parametrizacdo prévia da legislagio pela administracio;

Opgio para cancelamento da Taxa apés a sua emissdo no caso de etro ou duplicidade realizada pelo responsivel, com
possibilidade de informar alguma observacao especifica;

Permite a criacio de rotinas para cobrangas de taxas vinculadas 2 um tributo ou licenca, de modo que 20 se iniciar o
processo de solicitagio do imposto a taxa ja sera vinculada ao DAM para pagamento automaticamente.

.Opg¢io para configuracio dos encargos por atrasos incidentes sobre as taxas, bem como as datas de vencimento

OUTRAS RECEITAS NAO TRIBUTARIAS

O sistema devera dispor de opgdes para cadastramento e cmissio das outras receitas de natureza nio trbutdtia do
municipio, onde os usudrios poderao as lancar obedecendo as regras contidas na legislagio municipal.

Permitir o cadastramento de receitas de natureza nio tributéria como, receita de aluguéis, penalidades e precos publicos,
dentre outras, a fim de melhor gerenciar evitando confundir com as receitas tributirias, possibilitando informar sua
descticio e criar diversos fundamentos, com a forma de cilculo conforme disposto na legislagio municipal;
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Disponibilizar controle de todas as Outras Receitas emitidas no sistema, com diversos filtros para consulta, conforme
necessidades da administracio municipal;

Possibilidade de consulta de contribuintes ja cadastrados no sistema na tela de emissio por meio de ferramenta de
busca inteligente;

Permitir o cadastro de novos contribuinte diretamente na tela de emissdo, sem a necessidade de acessar tela externa,
contendo validacio para CPF/CNPJ e enderego;

Adicio de uma ou mais Outras Receitas em lote no ato da emissdo, conforme necessidade da administragio municipal;
Permitir 2 emissio de 2° via de DAM das Outras Receitas emitidas, assim como a reemissdo das vencidas, com célculo
dos encargos legais automaticamente, conforme parametrizagio prévia da legislacio pela administragdo;

Opcio para cancelamento apés a sua emissio no caso de etro ou duplicidade realizada pelo responsivel, com
possibilidade de informar alguma observagio especifica;

Opgio para configuragio dos encargos por atrasos incidentes sobre as receitas ndo tributirias, bem como as datas de
vencimento.

INFRAESTRUTURA E FERRAMENTAS DO DATA CENTER

O sistema deverd ser disponibilizado na Web, possibilitando o acesso e o uso online dos dados bem como a sua
manutencio em um servidor de uso exclusivo do Municipio, que deverd ser hospedado um Data Center de alta
performance e de elevada seguranca;

Datacenter: Instalacio construida com o objetivo de alojar recursos em nuvem, como servidores e outros equipamentos
baseados no modelo “como Servico - as a Service”. Um datacenter é uma infraestrutura que centraliza as operagoes ¢
os equipamentos de tecnologia da informacao de um provedor de servigos em nuvem e onde ele armazena e gerencia
os dados de seus clientes.

Hospedar o programa e dados dos servidores em Data Center e dispor dos servigos na Internet, garantindo a.
disponibilidade e seguranga de suas aplicacdes e dados; '
Hospedagem dos dados em um servidor dedicado, com garantia da manutengio pelo Data Centet de acordo com o
prazo contratado. A Administragio visa os seguintes beneficios com os servios de um Data Center especializado:
Baixo investimento inicial;

Equipamentos com manutengio gerenciada;

Reducio de despesa com depreciacio de equipamentos;

Reduciio de custos com equipe técnica especializada (gerenciamento e suporte);

Reducio de despesas com energia elétrica (redundante e garantida);

Reduciio de despesas com monitoragio integral (24x7x365);

Disponibilidade de Links de Internet expansiveis de acordo com a demanda;

Protegio fisica e logica;

Backup em storage com custodia externa;

Sistema anti-incéndio com gis Fm-200;

Climatizacio com controle de temperatura e umidade;

Dentre outros servicos do Gerenciamento de Setvidores oferecidos estiio:

Certificacdes de Seguranca;

Seguranca, Gestio de Sistemas Operacionais e Aplicagdes em Data Center / Cloud Computing;

Aplicagio de regras de firewall;

Acompanhamento dos grificos de uso de banda;

Monitoramento de portas (portas TCP, ex: HTTP-80, FTP21, SMTP-25);

Monitoramento avancado (CPU, meméria, espago em disco, IO, Web Robots);

Supotte técnico;

Aplicacio de patchs;

Autenticaciio, integridade de dados e privacidade dos servicos garantidos via SSH SONRE HTTPS;

Infraestrutura do Ambiente Operacional da Plataforma Eletronica de Gestio dos Tributos Municipais.

O ambiente operacional devera ser composto do seguinte:
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Um servidor de aplicagio JBOSS;

Um servidor de banco de dados;

Um Storage Area Network (SAN);

Rotina diiria de backup;

Sistema operacional Linux em sua versao atual;

GLOSSARIO INFRAESTRUTURA E FERRAMENTAS DO DATA CENTER

Computacio em Nuvem :Computagio em Nuvem ¢ um modelo que permite acesso ubiquo, conveniente e sob
demanda, através da rede, a um conjunto compattilhado de recursos computacionais configuréveis (por exemplo: redes,
servidotes, armazenamento, aplicacdes e servigos), que podem ser rapidamente provisionados e disponibilizados com o
minimo de esforco de gerenciamento ou de interagdo com o provedor de servigos.

Caractetisticas da Computagio em Nuvem ;

Auto-provisionamento sob demanda (“on-demand self-service”): o consumidor pode tet a iniciativa de provisionar
recursos na nuvem, e ajusti-los de acordo com as suas necessidades ao decotrer do tempo, de maneira automaitica, sem
a necessidade de interacio com cada provedor de servios.

Acesso amplo pela rede (“broad network access”): os recursos da nuvem estdo disponiveis para acesso pela rede por
diferentes dispositivos (tais como: estagdes de trabalho, tablets e smartphones) através de mecanismos padroes;
Compartilhamento através de pool de recursos (“resource pooling”): Os recursos computacionais do provedor sio
agrupados para setvir a multiplos consumidores (modelo multitenant), com recursos fisicos e virtuais sendo alocados e -
realocados dinamicamente, de acordo com a demanda dos seus consummidores. Ha uma ideia geral de independéncia de
localizacio, uma vez que o cliente geralmente ndo possui controle ou conhecimento sobre a localizagio exata dos
recursos providos. No entanto, é possivel especificar este Jocal em um nivel mais alto de abstragio (por exemplo: pais,
estado, ou data center). Os servigos sio concebidos como um padrio, com a finalidade de atender 3 demanda de varios
consumidotes de maneira compartilhada, nfo sendo focados em necessidades customizadas de um tnico consumidor.
Riapida elasticidade: os recursos podem ser clasticamente provisionados e liberados, e, em alguns casos, de maneira
automitica, adaptando-se 4 demanda. Do ponto de vista do consumidor, os recursos disponiveis para provisionamento
parecem ser ilimitados, podendo ser alocados a qualquer hora e em qualquer volume.

Servicos medidos por utilizacio (“measured service”): os servicos de computacio em nuvemn automaticamente
controlam e otimizam a utilizacio de recursos, através de mecanismos de medicio utilizados em nivel de abstragdo -
associado ao tipo de servigo utilizado (por exemplo: armazenamento, processamento, largura de banda, e contas de
usuirio ativas). A utilizagio dos recursos pode ser monitorada, controlada e reportada, fornecendo transparéncia tanto
para provedores como para consumidores. Portanto, a precificacio, se houver, serd balizada pelo uso dos servigos.
Nuvem Publica: A infraestrutura de nuvem publica esta disponivel para uso aberto do publico em geral e fica nas
instalacdes do provedor. A sua propriedade, gerenciamento e operagio podem set de uma empresa, uma instituicao
académica, uma organizagio do governo, ou de uma combinacio desses.

Nuvem Privada: A infraestrutura de nuvem privada esta disponivel para uso exclusivo por uma linica otganizagdo. Sua
utilizacio, gerenciamento e operagio podem set feitos pela prépria organizagio, terceiros, ou pot uma combinagio dos
dois, e pode estar localizada em suas dependéncias ou fora delas. No entanto, o cliente terd controle sobre sua
localizacio geografica, o que a faz tornar atrativa para dados ou sistemas com restricdes de acesso ou que sdo de missdo
critica.

Nuvem hibrida: A infraestrutura de nuvem € uma composicio de duas ou mais infraestruturas de nuvem (privada,
comunititia, ou publica), interligadas por tecnologias padronizadas ou proptietirias que permitem pottabilidade de
aplicagdes e de dados eatre as nuvens.

Software como um Servico (Software as a Setvice - SaaS): Sido as aplicagdes do fornecedor executadas em uma
infraestrutura de nuvem (conforme as cinco caractersticas de computa¢io em nuvem), disponiveis ao consumidor. As
aplicagdes podem ser acessadas pot vérios dispositivos clientes, tais como um navegador web ou um software cliente. O
consumidor ndo gerencia nem controla a infraestrutura da nuvem associada ao servico, incluindo rede, servidores,
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sistemas operacionais, armazenamento, Ou MESMO TECULSOS individuais da aplicagio. Para este ultimo, ha a possivel
excecio de restritas configuracdes de aplicacio, especificas a0 usudrio.

Plataforma como um Servico (Platform as a Service - PaaS): O recurso fornecido ao consumidor sio linguagens de
programagio, bibliotecas, servi¢os e ferramentas de suporte a0 desenvolvimento de aplicacdes, para que o consumidor
possa implantar, na infraestrutura da nuvem, aplicativos criados ou adquiridos por ele. O consumidor néo gerencia nem
controla a infraestrutura subjacente da nuvem (rede, servidores, sistema operacional, banco de dados ou
armazenamento), mas tem controle sobre as aplicagdes implantadas e possivelmente sobre as configuragdes do
ambiente que hospeda as aplicages.

Infraestrutura como um Servico (Infrastructure as a Service - IaaS): E o provisionamento de processamento,
armazenamento, comunicacio de rede e outros recursos de computagio fundamentais pelo fornecedor, nos quais o
consumidor pode instalar e executar softwares em geral, incluindo sistemas operacionais e aplicativos. O consumidor
ndo gerencia nem controla a infraestrutura subjacente da nuvem, mas tem controle sobre os sistemas operacionais,
espaco de armazenamento, e aplicativos instalados, e possivelmente possui controle limitado sobre a alguns
componentes de rede (como firewalls).

Elasticidade: Permitem aumentar ou reduzir de forma simples e dinimica, sem interrupgdes e em tempo de execugdo, a
quantidade de recursos computacionais utilizados, suptindo, desta forma, momentos de picos de demanda.
Confidencialidade: Propriedade que limita o acesso 4 informagio somente as entidades autorizadas pelo proprietario da
informacéo.

Integridade: Propriedade que assegura que a informacio manipulada mantém todas as caracteristicas originais
estabelecidas pelo proprietirio da informagio.

Disponibilidade: Propriedade que garante que a informagio esteja sempre disponivel para o uso dos usudros
autorizados pelo proptietario da informagio.

Autenticidade: Propriedade que garante que a informagdo provém da fonte anunciada e que ndo foi alterada no
decorrer de um processo.

Classificacdo de data centets em Tiers de acordo com a norma TIA 942: A classificacio Tier adotada em data centets
foi desenvolvida pelo Uptime Institute, nos EUA, ¢ usada desde 1995 e tem reconhecimento mundial. Os niveis de
disponibilidade associados as classificagoes :

CERTIFICACOES
O sistema devers ser mantido em uma plataforma cloud contendo as seguintes certificagdes que garantem a seguranga c
protegio dos dados, buscando o aprimoramento da auditoria e com foco em governanca, possibilitando aos seus

usudrios informacdes com padtdes de qualidade.

I1SO 9001

Documenta os processos, procedimentos e responsabilidades envolvidos no cumptimento de politicas e objetivos de
qualidade. Baseado em oito principios de gestio da qualidade, a norma ISO 9001:2015 define 2 forma como a
organizagio opera para atender aos requisitos de clientes e partes interessadas:

Foco no cliente

Lideranca

Envolvimento das pessoas
Abordagem de processos

Contexto otganizacional

Melhotria continua

Tomada de decistes baseadas em fatos
Raciocinio baseado em risco

ISO 27001
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A ISO 27001 é uma norma certificivel que atesta que sua empresa cumpre os requisitos do International Otganization
for Standardization (ISO) para gestio da seguranga da informagdo. Seu conteido descreve o que é necessario para a
implementacio de um robusto Sistema de Gestdo de Seguranga da Informacio (SGSI).

ISO 27017

A ISO/IEC 27017:2015 fornece otientacdes quanto aos aspectos de seguranga de informagdes de computagio em
nuvem, recomendando a implementacio de controles de seguranga de informacdes especificas da nuvem que
complementam a orientagdo das normas ISO/IEC 27002 e ISO/IEC 27001. Esse cédigo de priticas disponibiliza
instrucdes de implementagio de controles adicionais de seguranga da informacio especificos para provedores de
servicos de nuvem.

ISO 27018

A ISO/IEC 27018:2019 é um cédigo de praticas concentrado na protegio de dados pessoais na nuvem. Ela é baseada
no padrio de seguranca da informacio ISO/IEC 27002 e fornece orientacio sobre a implementacio dos controles da
ISO/IEC 27002 aplicaveis 2s Informagdes de Identificagio Pessoal (PII) de nuvens publicas. Ela também fornece um
conjunto de controles adicionais e orientagSes associadas destinadas a abordar os requisitos de protecio PII de nuvem
publica nio abordados pelo conjunto de controle existente da ISO JIEC 27002.

SEGURANCA

O médulo de seguranga dos usuirios deve possibilitar acbes que supram as necessidades de cada departamento,
flexibilizando o uso da plataforma, permitindo tais a¢des:
Criat usuatios;

Editar nome de usuatio;

Editar e-mail de usuario;

Alteragio de senhas;

Criacio de grupos de usudrios;

Personalizar grupos de usudrios;

Personalizar usuirio individual;

Desativar usuério;

Gerenciar os usuirios do Portal do Contribuinte;
Consulta de usuarios por e-mail, CPF ou Nome;

AUDITORIA

O sistema deve possuir médulo de auditoria que permita realizar consultas e investigacdes a fim de subsidiar usudrios
internos da informacio, como érgios externos de fiscalizagio, evidenciado no minimo as seguintes informacdes:
Data do evento;

Hora do evento;

CPF do usuétio responsavel;

Nome do usuério responsavel;

Tela(s) de agdo(Ses);

Agio(Bes) realizada(s);

Valores

Agdes por usuério consultado;

Acgdes realizadas na tela consultada;

METODOLOGIA

TREINAMENTO OPERACIONAL
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Devetiio set realizados treinamentos, reunides técnicas e executivas, quando necessitio, para os operadotes do sistema
visando habiliti-los 20 manuseio e opetacionalizacio das novas ferramentas, a fim de promover a eficiéncia e eficicia
em seus trabalhos, além de qualifici-los para que os mesmos esclaregam as possiveis duvidas dos contribuintes do
municipio.

SUPORTE TECNICO

O Suporte Técnico da contratada deverd subsidiar em eventuais problemas operacionais do sistema, assim como no
auxilio de informacdes que busquem otimizar as tarefas e procedimentos dos servidores da contratante. O supotte
devers ser disponibilizado via atendimento telefénico e correio eletrdnico no horario estabelecido entre as partes.

IMPLANTACAO DO SERVICO

A Contratada deveri realizar 2 modelagem de dados e de fluxo de documentos eletrbnicos, processos ¢ atividades, de
acordo com a necessidade da contratante. Além disso, devera apresentar plano de migracdo com prazo de ate 60
(sessenta) dias sem comprometer as atividades do Setor de Tributos;

Deveri definir e executar de rotinas de alimentacdo e extracio de dados;

A Contratada devera documentar previamente ao Departamento de TI e coordenacio da contratante sobre as
atividades realizadas rotineiras, incluindo acessos remotos, auxilio aos usudrios, acessos aos servidores e estagdes de
trabalho, atualizacdes das novas versdes e outros servigos. Comunicar aos usuarios as falhas detectadas quando
recotret, adotando de linguagem ndo técnica quando comunicar sobre o sistema para facilitar e favorecer um bom
atendimento;

Todo o processo de levantamento de requisitos e anilise, durante o processo de customizacio, devera ser feito em
conjunto com os funcionirios deste Municipio, incluindo os técnicos do Departamento de Informitica, para todos os
itens a serem adaptados pelo licitante;

Providenciar a conversio dos dados existentes para os formatos exigidos pela Plataforma de Gestdo de Trbutos
Municipais. Isto requer o efetivo envolvimento do licitante para adaptagio do formato dos dados a serem convertidos e
seus relacionamentos; .

A Contratada deveré apresentar o Plano de Treinamento para a Equipe da Contratante, abrangendo o nivel técnico e
usuarios;

CUSTOMIZACOES

O CONTRATANTE, uma vez assinado o TERMO DE CONTRATACAO, declara ter avaliado as capacidades do
software contratado e estar ciente de suas funcionalidades, padrio de qualidade e adaptabilidade, bem como de suas
limitacies e detalhes técnicos, tendo avaliado suas caractetisticas de maneira completa.

As solicitacpes de customizacio e/ou integracio com sistemas externos, acordadas pelas Partes no TERMO
CONTRATACAO, o CONTRATANTE reconhece que a CONTRATADA se compromete 2 participar do processo
de desenvolvimento de software, se tesponsabilizando pela anilise de impacto dos requisitos, e sua respectiva
programagio de novas funcionalidades no padrio do sistema, obedecendo 20 escopo estabelecido.

Para a realizacio da implantagio e do treinamento, 2 CONTRATADA se compromete a designar colaboradores (um
ou mais) para se habilitarem como especialistas no(s) software(s) contratado(s) e se relacionarem em bom nivel técnico
com 2 CONTRATANTE. Estes colaboradotes devem reunir conhecimentos em informatica, além do pleno dominio
da estrutura interna e rotinas da empresa.

Se a solicitacio for uma regra de negdcio especifica da CONTRATANTE ser4 considerada como customizacio, neste
caso a CONTRATADA avaliari a viabilidade técnica e economico-financeira e poderd apresentar ou nio orcamento €
cronograma para realizar a customizacjo.

A CONTRATANTE obriga-se a colaborar com a CONTRATADA fornecendo informacdes, alocando pessoal e
disponibilizando recursos/infraestrutura para que seja respeitado o cronograma acordado entre as pattes, sob pena da
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CONTRATADA nio se responsabilizar pela impossibilidade de utilizacio do sistema, bem como pela impossibilidade
de cumprimento de qualquer garantia do sistema.

O CONTRATANTE reconhece que o cronograma é acordado entre as partes apos a definicio do escopo. Desta
forma, qualquer alteracio no escopo do sistema a pedido ou por culpabilidade do CONTRATANTE, implicara
diretamente na prorrogacio ou dilatacio do cronograma, nio podendo ser imputado 8 CONTRATADA nenhum cnus
ou penalidade em decorréncia desta prorrogacio ou dilatacio do cronograma, garantindo-se ainda 8 CONTRATADA a
cobranca de remuneracio/hora adicional.

Em caso de alteracio do escopo do sistema, a pedido ou por culpabilidade do CONTRATANTE, fica garantida a
CONTRATADA a cobranca da remuneracio/hora adicional, de acordo com o ntimero de horas despendidas ¢ o
nimero de profissionais utilizados, devendo o CONTRATANTE se certificar junto a CONTRATADA do valor/hora
vigente 4 época, podendo a CONTRATADA ceder a tetceiros o direito da prestacio destes e/ou outros servicps
demandados pelo CONTRATANTE, para quem e na forma que lhe convier.

A Contratada reserva-se o direito de nio aceitacio da solicitacio de customizagdo / integracio, definitiva ou
temporariamente, pelo motivo de modificagdes estruturais em seu produto, despadroniza¢io ou descaracterizagio do
sistema existente.

9 - REFERENCIAL DE PRECOS
Os pregos de referéncia ora apresentados foram estimados com base nos valores das coletas de pregos, anexas
a este termo de referéncia, efetivadas para verificagio no mercado dos pregos deste objeto.

10 - DA PROPOSTA DE PRECO (ENVELOPE n° 01)

10.1 — O envelope “Proposta de Preco” deveri conter 2 relacdo dos Servicos, sua discriminacio conforme o edital
contendo seus respectivos precos unitirios em algarismo e GLOBAL em algatismo e pot extenso, em uma dnica via,
sem rasuras. emendas, ressalvas ou entrelinhas, em papel devidamente identificado com o nimero de inscticdo no
CNP] ou timbre impresso do licitante ¢ nimero de telefone, devendo, suas folhas serem rubricadas e numeradas:

10.2 da razdio social da empresa licitante, o nimero de inscri¢io no CNP] de seu estabelecimento e enderego completo
dever ser o que efetivamente ira prestar o objeto da licitacdo. Sio facultativas as informacées dos dados referentes ao
néimero de banco, agéncia e conta corrente nesta etapa da licitagio, sendo obrigatéria, posteriormente, para a licitante
vencedora.

10.3 - A Proposta de Pregos devera ser datilografada ou impressa em papel timbrado do licitante ou com clareza, sem
emendas, rasuras ou entrelinhas, datada e assinada (sobre o carimbo ou equivalente) pelo titular ou procurador(a)
contendo:

a. Indicacio do item/lote cotado e especificagio dos subitens de acordo com o Anexo I deste Edital, devendo ser
indicada a marca, e quantidade de acordo com o edital;

b. Preco unitirio (quantidade x preco unitirio) em algarismo, e total GLOBAL em algarismos e pot extenso;

c. Prazo de pata inicio da realizacio dos servicos serd de 05 (cinco) dias, a contat da data do recebimento da Ordem de
Servicos por parte do licitante vencedot;

d. Prazo de validade da proposta, que nio podera ser inferior a 60 (sessenta) dias da realizagio do certame;

e. Nos precos propostos ja estardo incluidas as despesas referentes a frete (entrega), tributos e demais énus atinentes a

entrega do objeto;

f. Na hipétese da proposta estar sem assinatura sera automaticamente desclassificadas;

2. A proposta de precos deverd ser apresentada por MENOR PRECO GLOBAL, seguindo o modelo padronizado
no ANEXO II deste Edital.

10.4 - A Proposta de Pregos Escrita devera ser claborada observando as seguintes recomendagdes:

10.4.1 - O licitante ndo podera cotar proposta com quantitativo de item diferente ao determinado pelo edital.

10.4.2 - O prego final nio poderd ultrapassar o limite maximo discriminado no Otgamento Bésico em poder
do PREGOEIRO, o lance final devera atingir prego igual ou inferior ao limite maximo constante naquele
documento; e, caso o item/Lote seja composto de subitens, ap6s a adequagio, o prego unitario do subitem
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devera ser inferior aquele limite. Caso ndo seja tealizada a fase de lances verbais, o licitante que cotou na
proposta esctita o menor preco devera reduzi-lo a um valor igual ou inferior ao limite méximo do mencionado
preco de referéncia através de negociagdo, sob pena de desclassificagdo.

10.4.3 - Os precos constantes da proposta do licitante deverdo conter apenas duas casas decimais apds a virgula,
cabendo ao licitante na elaboracio da proposta proceder ao arredondamento ou desprezar os nimeros apos as duas
casas decimais dos centavos, e deverdo ser cotados em moeda corrente nacional.

10.4.4 - Os precos propostos serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, nfo lhe assistindo o direito de pleitear
qualquer alteracio dos mesmos, sob alegacio de erro, omissdo ou qualquer outro argumento no previsto em lei.

11- DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO (ENVELOPE n° 02)

11.1- O envelope “Documentos de Habilitagio” devera conter os seguintes documentos, em idioma nacional, em uma
{inica via, sem rasuras, emendas ou ressalvas, conforme relacio a seguir:

I — Habilitagdo Juridica:

a) Copia da Cédula de Identidade do representante legal da Empresa;

b) Registro Comercial, no caso de empresa individual;

¢) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social e aditivos em vigor devidamente registrados, em se tratando de
sociedades comerciais, e no caso de sociedade por acdes, acompanhado de documentos de eleicio de seus
administradores;

d) Inscri¢io do Ato Constitutivo, no caso de Sociedades Civis, acompanhado de prova da diretotia em exercicio;

e) Decreto de autorizagio, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de
registro ou autorizagio para funcionamento expedido pelo érgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

f) Alvard de Funcionamento.

IT — Regularidade Fiscal e Trabalhista, conforme o caso:

a) Prova de inscrigio no Cadastro Nacional de Pessoas Jutidicas (CNPJ);

b) Prova de inscricio no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, conforme o caso, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pettinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

c) Certidio de regularidade de Débitos relativos a Créditos Tributérios Federais e a Divida Ativa da Unifio (CND),
emitidas pela Receita Federal do Brasil na Forma da Portaria Conjunta REB/PGNF n° 1.751 de 2 de outubro de 2014;
d) A comprovagio de regularidade para com a Fazenda Estadual deverd ser feita através de Certidio Consolidada
Negativa de Débitos insctitos na Divida Ativa Estadual;

¢) A comprovagio de regularidade para com a Fazenda Municipal deverd ser feita através de Certiddo Consolidada
Negativa de Débitos inscritos na Divida Ativa Municipal;

f) excluindo 2 exigéncia de CND do INSS, pois a mesma estard inserida na exigéncia de Certiddo de regularidade
prevista na letra “c” em destaque;

g) Prova de situacio regular perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS, através de Certificado de
Regularidade de Situagio — CRS e;

h) Certidio Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), para comprovat a inexisténcia de débitos inadimplidos perante
a Justica do Trabalho.

11.1 - As microempresas e empresas de pequeno porte deverio apresentar toda a documentagio exigida para efeito de
comprovagao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrigdo;

11.2 - Havendo alguma restri¢io na comprovagio da regularidade fiscal, serd assegurado o prazo de 05 (cinco) dias
liteis, cujo termo inicial corresponderdi a0 momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame,
protrogaveis por igual periodo o, a critério da Comissio de Pregoes, paraa regularizagio da documentago e emissio de
eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa, conforme os ditames da Lei Complementar
123 /2006 e suas alteragdes posteriores; .

11.3 - A nio-regularizacio da documentagio, no prazo estabelecido, implicard decadéncia do direito a contratagio, sem
prejuizo das sangdes previstas no art. 81, da Lei no 8.666/93, sendo facultado a convocagio dos licitantes
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remanescentes, na ordem de classificacio, para a assinatura do contrato, ou a revogagio da licitacio, item ou lote,
conforme o caso.

III — Qualificagdo técnica, conforme o caso:

a) Atestado (s) fornecido (s) por pessoa juridica de direito publico ou privado com identificagio do assinante e firma
reconhecida, comprovando que a LICITANTE forneceu ou estd fornecendo servicos compativeis em caracteristicas
com o objeto da licitagdo.

b) Comprovar que a empresa dispde, no seu quadro funcional, na data prevista para entrega das propostas, de
profissional(is) pelo menos 1(um) Analista de sistemas ¢ 1(um) Programador.

b.1) Acomprovacio que ofs) Profissional(is) Técnico(s) indicado(s) pertence(m) ao quadro permanente da empresa
licitante através dos seguintes documentos:

b.1.1) “Ficha de Registro de Empregado”, autenticada junto a D.R.T. (Delegacia Regional do Trabalho);

b.1.2) “Contrato de Trabalho” devidamente registrado em sua Carteirade T rabalho e Previdéncia Social (CTPS);

b.1.3) Em se tratando de sécio ou diretor, esta comprovagao devers ser feita através da tiltima alteregdo contratual ou
Certidio de Registro de Cartétio no caso das sociedades civis.

b.1.4) Se contratado, apresentar contrato de prestagio de servigo, com firma reconhecida das partes, vigente na data de
abertura deste certame,

¢) Declaragio Expressas de possuir sistema em conformidade técnica com o objeto e especificacdes existente no
Termo de Referéncia.

IV - Qualificacio econémica-financeira, conforme o caso:

a) Tratando-se de Sociedade Andnima, publicacio em Didrio Oficial ou jornal de grande circulagio ou cépia
autenticada do Balanco Fiscal correspondente ao tltimo exercicio social encerrado, com as respectivas demonstragoes
de Conta de Resultados. Os demais tipos societirios deverio aptresentar c6pias autenticadas do Balanco Patrimonial,
devidamente registrado na Junta Comercial da Sede do licitante, acompanhado dos Termos de Abertura e
Encerramento do Livro Didrio, reservando-se 2 COMISSAO o direito de exigir a apresentagio do Livro Diatio para
verificacio dos valores, assinados por contador habilitado, acompanhado de Certidio de Regularidade Profissional — -
CRP.

b) As licitantes com menos de 1 (um) ano de constituicio, que ainda nio tenham balango de final de exercicio, deverio
apresentar Demonstracdes Contabeis envolvendo seus direitos, obrigagdes e pattiménio liquido relativos ao pedodo de
sua existéncia.

¢) Certidio Negativa de faléncia ou concordata expedida pelo Distribuidor da Sede da pessoa Juridica.

11.2. Declaracio de que, em cumprimento ao estabelecido na Lei n° 9.854, de 27/10/1999, publicada no DOU de
28/10/1999, e ao inciso XXXIII, do artigo 7°, da Constituicio Federal, nio emprega menotes de 18 (dezoito) anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem emprega menotres de 16 (dezesseis) anos em trabalho algum, salvo na
condiciio de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, conforme modelo constante dos Anexos deste edital;

11.3. Declaracio de conhecimento de todos os parametros e clementos do produto a ser ofertado e que sua proposta
atende integralmente aos requisitos constantes neste edital, conforme modelo constante dos Anexos deste edital;

11.4. Declaracio expressa de integral concorddncia com os termos deste edital e seus anexos, conforme modelo
constante dos Anexos deste edital;

11.5. Declaracio, sob as penalidades cabiveis, de inexisténcia de fato superveniente impeditivo da habilitagdo, ficando
ciente da obrgatoriedade de declarar ocorréncias posteriores, conforme modelo constante dos Anexos deste edital
(art.32, §2°, da Lei n.® 8.666/93). :
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11.6. - O LICITANTE deverad fornecer a titulo de informacio, nimero de telefone, e pessoa de contato,
preferencialmente local. A auséncia desses dados nfo a tornara inabi]itada. "

12 - DA VALIDADE E DA VIGENCIA

12.1 Os servicos deverdo ser executados no prazo de ate 31 (trinta e um) de dezembro de 2021, a partir da data da
ordem de servico, expedida pela Secretatia de .............. do municipio de PENAFORTE/CE, podendo set prorrogado
de Acordo com o exposto no Art. 57, Inciso IT da Lei 8.666/1.993.

13 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

13.1- A Contratante se obriga a proporcionar a Contratada todas as condicdes necessirias ao pleno cumprimento das
obrigagdes decorrentes do Termo Contratual, consoante estabelece a Lei n2 8.666/93 e suas alteracdes posteriores;
13.2-Fiscalizar ¢ acompanhar a execugio do objeto contratual;

13.3-Comunicar 4 Contratada toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execugdo do objeto contratual,
diligenciando nos casos que exigem providéncias corretivas; ;
13.4-Providenciar os pagamentos a Contratada a vista das Notas Fiscais /Faturas devidamente atestadas pelo Setor
Competente.

14 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

14.1- Executar o objeto do Contrato, na Sede da Secretaria correspondente, no municipio de PENAFORTE, de
conformidade com as condicdes e prazos estabelecidos no Edital, no Termo Contratual ¢ na proposta vencedora do
certame, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, contados a partir do recebimento da Ordem de Servigo, podendo ser
prorrogado nos termos da Lei n° 8.666/93 e suas alteracdes;

14.2- Manter durante toda a duracio do contrato, em compatibilidade com as obrigagées assumidas, todas as condigdes
de HABILITACAO e qualifica¢io exigidas na licitagdo;

14.3- Providenciar a imediata correcio das deficiéncias e/ou itregularidades apontadas pela CONTRATANTE, arcando
com eventuais prejuizos causados a CONTRATANTE e/ou terceiros, provocados por ineficiéncia ou irregularidade
cometida por seus empregados e/ou prepostos envolvidos na entrega do objeto contratual;

14.4- Os pedidos de prorrogagao de prazo de entrega serdo dirigidos 2 Comissio de Licitagdo, até 05(cinco) dias
corridos, antes da data do término do prazo de entrega, explicitadas as razdes e devidamente fundamentadas;

14.5- Os atrasos ocasionados por motivo de for¢a maior ou caso fortuito, desde que notificado o prazo de 48 (quarenta
e oito) horas e aceito pela Secretaria correspondente, ndo serdo considerados como inadimplemento contratual.

15 - DAS SANCOES

75.1- O licitante que ensejatr o retardamento da execugao do certame, nio mantiver a proposta, falhar ou fraudar na
execucio do Contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaracio falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o
dieito prévio da citagio e da ampla defesa, ficard impedido de licitar e contratar com a Administragio, pelo prazo de
até 05 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢io ou até que seja promovida a
reabilitacio perante a préptia autoridade que aplicou a penalidade, sem prejuizo das multas previstas no edital e no
termo de contrato e das demais cominagdes legais.

15.2- A Contratada ficara, ainda, sujeita 3s seguintes penalidades, em caso de inexecucio total ou patcial do contrato,
erro de execucdo, execugio imperfeita, mora de execugdo, inadimplemento contratual ou nio veracidade das
informacoes prestadas, garantida a prévia defesa:

I - Adverténcia, sancio de que trata o inciso I do att. 87, da Lein.® 8.666/93, podera ser aplicada nos seguintes casos:

a) descumprimento das obrigagdes e responsabilidades assumidas na licitacio;

b) outras ocorréncias que possam acarretat transtornos ao desenvolvimento dos servigos da Conttatante, desde que nio
caiba a aplicagdo de sangdo mais grave.

II - Multas (que poderio ser recolhidas em qualquer agéncia integrante da Rede Arrecadadora de Receitas Municipais,
por meio de Documento de Arrecadacio Municipal — DAM, a ser preenchido de acordo com instrugdes fornecidas

pela Contratante):
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2) de 1,0% (um por cento) sobre o valor contratual total do exetcicio, por dia de atraso na prestagao dos setvi¢os ou
indisponibilidade do mesmo, limitada a 10% do mesmo valor;

b) de 2,0% (dois por cento) sobre o valor contratual total do exercicio, por infragio a qualquer clausula ou condigéo do
contrato, ndo especificada nas demais alineas deste inciso, aplicada em dobro na reincidéncia;

c) de 5,0% (cinco por cento) do valor contratual total do exercicio, pela recusa em corrigir qualquer servigo rejeitado,
caracterizando-se a recusa, caso a correcdo ndo se efetivar nos 05 (cinco) dias que se seguirem a data da comunicagio
formal da rejeicio;

1T - Suspensio temporira de participagio em licitagio e impedimento de contratar com o Municipio de
PENAFORTE, pot prazo nio superior a 05 (cinco) anos;

IV - Declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicio ou até que seja promovida a reabilitacio perante a autoridade que aplicou a
penalidade, depois do ressarcimento 2 Administracio pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da
sancio aplicada com base no inciso anterior.

15.3- No processo de aplicagio de penalidades é assegurado o direito ao contraditério e 4 ampla defesa, garantida nos
prazos de 05 (cinco) dias uteis para as sancdes previstas nos incisos I, IT e III do item 18.2 supra e 10 (dez) dias
corridos para a sangio prevista no inciso IV do mesmo item.

15.4- O valor da multa aplicada deveri ser recolhido ao Tesouro Municipal no prazo de 05 (cinco) dias a contar da
notificacio ou decisio do recurso. Se o valor da multa ndo for pago, ou depositado, serd automaticamente descontado
do pagamento 2 que a Contratada fizer jus. Em caso de inexisténcia ou insuficiéncia de crédito da Contratada, o valor
devido serd cobrado administrativamente ou insctito como Divida Ativa do Municipio e cobrado mediante processo de
execucio fiscal, com os encargos correspondentes.

15.5- As sancdes previstas nos incisos III e IV do item 15.2 supra, poderio ser aplicadas as empresas que, em tazio
do contrato objeto desta licitagfo:

a) praticarem atos ilicitos, visando frustrar os objetivos da licitagio;

b) demonstrarem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracio Piblica, em virtude de atos ilicitos
praticados;

¢) sofrerem condenagio definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer
tributos. _

15.6- As sancdes previstas nos incisos I, IIT e IV do item 15.2 supra poderio ser aplicadas juntamente com 2 do
inciso IT do mesmo item, facultada a defesa prévia do interessado no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias
uteis.

15.7- A licitante adjudicataria que se recusat, injustificadamente, em firmar o Contrato dentro do prazo de 02 (dois) dias
Gteis 2 contar da notificacio que lhe serd encaminhada, estard sujeita 2 multa de 5,0% (cinco por cento) do valor total
adjudicado, sem prejuizo das demais penalidades cabiveis, por caractetizar descumprimento total da obtigagio
assumida.

15.8- As sancdes previstas no item 15.7 supra ndo se aplicam as demais licitantes que, apesar de nio vencedoras,
venham a ser convocadas para celebratem o Termo de Contrato, de acordo com este edital, e no prazo de 48 (quarenta
e oito) horas comunicarem seu desintetesse.

16 — DA DATA, LOCAL E HORARIO DE ENTREGA DOS PRODUTOS

16.1 O(s) objeto devera ser executado na forma, prazo, locais e horirios definidos nos locais definidos pela Secretaria
Contratante.

16.2. A execuciio do servigo deve se efetuar de forma a ndo comprometer o funcionamento dos sistemas, recursos ou
deslocamentos. Havendo necessidade de interrupcio, esta deverd estar devidamente planejada e ser necessariamente
aprovada pela Secretiria Ordenadora de Despesa.

16.3 Em nenhuma hipétese serdo concedidas protrogagdes de prazo.

16.4. Por ocasido da execucio do servigo alocado, o fornecedor deverd apresentar recibo em 02(duas) vias, além das

respectivas fatura e Nota Fiscal
12.5. Para o servico objeto deste certame, deverd ser emitida Fatura e Nota Fiscal por Anexo em nome da Prefeitura
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Municipal de PENAFORTE, sito 4 Avenida Ana Tereza de Jesus n® 240 — Centro, Penaforte/Ce, inscrito no CNPJ/MF
sob o n° 07.414.931,/0001-85,

16.6. A fiscalizacio do Contrato serd exercida pelo(a) Secretirio(a) Ordenador(a) de Despesa. ,
16.6.1. O exercicio da fiscalizacio ou o acompanhamento seri exetcido no interesse do Municipio e nio exclui nem
reduz a tesponsabilidade da Contratada ou de seu agente ou preposto, inclusive perante terceiros, por quaisquet -
irregularidades, danos resultantes de imperfeicio técnica, vicios redibitérios e, na ocorréncia destes, ndo implica
corresponsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes e prepostos.

16.6.2. A Contratante se reserva o direito de rejeitar no todo ou em parte o produto entregue, se em desacordo com os
termos do presente Edital e do respectivo Contrato.

16.6.3. Quaisquer exigéncias da fiscalizagio inerentes ao objeto do Contrato deverdo ser prontamente atendidas pela
Contratada, sem 6nus para a Contratante. A Contratada ¢ obrigada a reparar, cotrigir, substituit, as suas expensas, no
todo ou em parte, onde se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes, sem prejuizo da aplicacio das penalidades cabiveis.
16.7. O produto objeto da licitacdo ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelo petfeito desempenho em relagio 2
prazo de entrega, validade e qualidade do produto.

16.8. A Contratada fica obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessatios, a critério da Contratante, respeitando-se os limites previstos na Let n.° 8.666/93 e alteracdes posteriores, até
25% (vinte e cinco por cento) do valor do Contrato, facultada a supressio além deste limite mediante acordo entre as
partes.
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